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Este caderno contém a Prova Objetiva abrangendo Lingua
Portuguesa, Nogoes de Direito e Conhecimentos Especificos.

Use como rascunho a Folha de Respostas reproduzida no final deste
caderno.

Ao receber a Folha de Respostas:
* confira seu nome, nimero de inscri¢do e cargo de opgéo;
e assine, A TINTA, no espaco proprio indicado.

Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas:

¢ use apenas caneta esferografica azul ou preta;

* preencha, sem forcar o papel, toda a &rea reservada a letra
correspondente a resposta solicitada em cada questéo;

* assinale somente uma alternativa em cada questdo. Sua resposta
ndo serd computada se houver marcagdo de mais de uma
alternativa. guestoes ndo assinaladas ou questdes rasuradas.

NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM RESPOSTA.
A Foiha de Respostas néo deve ser dobrada, amassada ou rasurada.
CUIDE BEM DELA, ELA E A SUA PROVA.

No periodo estabelecido para a realizagdo da prova, estd incluido o
tempo necessario a transcricdo das respostas do rascunho para a Folha
de Respostas.

ATENCAO: Nos termos do Edital n. 01/2007-ALMG, “Seré eliminado do
concurso o candidato que [...] portar arma no local de realizagdo das
provas [...] portar ou fizer uso de quaisquer equipamentos eletrénicos
e/ou instrumentos de comunicacéo [...] celular [...] ou outros similares
[.1." (subitem 8.2, alineas “f’ e 'g").

DURACAO TOTAL DA PROVA: QUATRO HORAS
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ATENCAO
Senhor(a) Candidato(a),

Antes de comegar a fazer a prova, confira se este caderno
contem, ao todo, 60 (sessenta) questdes de multipia
escolha — 20 (vinte) questdes de Lingua Portuguesa,
10 (dez) questoes de Nogdes de Direito e 30 (trinta)
questoes de Conhecimentos Especificos —, cada uma
constituida de 4 (quatro) alternativas, das quais apenas
uma responde corretamente ao que é solicitado em cada

questao.

Havendo algum problema, informe-o imediatamente ao
Aplicador de Provas, para que ele tome as providéncias

necessarias.

Caso V.Sa. ndo observe essa recomendacdo, ndo lhe

cabera qualquer reclamacgao ou recurso posteriores.

> Lingua Portuguesa

INSTRUGAO: As questdes de 01 a 06 relacionam-se com o texto I. Leia-o0 com atencdo

antes de responder a elas.

Texto |

10

15

20

25

Falta de educagéo e velocidade

Lya Luft

Os anjos da morte estdo cansados de nos recolher, a nos que nos matamos ou
Somos assassinados no trafego das estradas, cidades, esquinas deste Pais. Os
anjos da morte estdo exaustos de pegar restos de vidas botadas fora. Og anjos da
morte andam fartos de corpos mutilados e almas aténitas. Os anjos da morte
suspiram por todo esse desperdicio. Ndo sei se as propagandas que tentam aos

dirigir, avangando o sinal, quase empurrando o veiculo da frente com seu para-
choque, nao cedendo passagem, ultrapassando em locais absurdos sem a menor
seguranga, bebendo antes de dirigir, enfim, usando o carro como um punhal hostil ou

carater inato, combinado com a educacdo recebida em casa. Quando esse
comportamento ultrapassa o convivio cotidiano e pode mutilar pais de familia, filhos
e filhas amados, amigos preciosos, ou seja la quem for, entéo é preciso instaurar leis

LUFT, Lya. Falta de educagao e velocidade. Revista Veja. Ed .2.048,
ano 41, n. 7, 20 fev. 2008. p. 20 (Texto adaptado).



Questao 01

Atente para o inicio do texto (linhas 1 a 5).
Sobre esse fragmento, afirma-se:

I O efeito de sentido pretendido com a repeti¢éo de determinado termo é o de provocar
revolta.

Il. A afirmagdo da autora de que “[...] nés [..] nos matamos ou SOmMos assassinados no
trafego [...J” constitui um paradoxo.

Il. Com a expressio “os anjos da morte”, a cronista tenta construir uma leitura pessimista
do papel que desempenham os profissionais da satide em foco.

V. Com a sequéncia estradas/cidades/esquinas, Luft evidencia o carater genérico do
problema a que se refere.

Estao em DESACORDO com o texto lido as afirmagbes

A) lell

B) HelV.
Cylelll
D) lllelV.

)
)

Questao 02

O texto | revela, em seu desenvolvimento, a seguinte estrutura:

A) desenvolvimento de uma seqiiéncia narrativa; formulagéo de tese inspirada nos fatos
dessa narrativa; reiteracéo e expansdo da tese inicial.

B) formulagéo de uma tese; refutacéo dessa tese por meio de uma narrativa; formulagéo
de uma nova tese inspirada pela narrativa.

C) segmento narrativo introdutorio; desenvolvimento da narrativa; formulagdo de uma
hipétese inspirada nos fatos narrados.

D) formulagdo de uma tese; ilustragao dessa tese por meio de uma narrativa.

Questao 03

No fragmento “Isso vem do carater inato, combinado com a educacéo recebida em casa.”,
(linhas 17 e 18) o elemento coesivo destacado retoma a informacgéao de

A) haver mais homens do que mulheres envolvidos em acidentes de transito.

B) muitos usarem o carro como “punhal hostil ou falo frustrado”.

C) um numero consideravel de adultos cometer loucuras ao dirigir.

D) cada um se comportar, no transito, conforme sua vontade e capacidade.
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Questao 04

Atente para os elementos sublinhados nos fragmentos abaixo.

¢ “Quando esse comportamento ultrapassa o convivio cotidiano e pode mutilar pais
de familia [...]" (linhas 18-19)

e “Atencao: os jovens sdo — em geral, mas ndo sempre — mais arrojados, mais
imprudentes, [...]” (linhas 9-10)

¢ “Os anjos da morte suspiram por todo esse desperdicio.” (linhas 4-5)
Sobre eles, assinale a informagdo INCORRETA.

A) Sio elementos de coesdo, que ajudam a instaurar a coeréncia nos locais em que
foram inseridos.

B) Tém natureza vocabular, sendo portadores de um sentido potencial, o qual independe
do fato de substituirem algum elemento textual.

C) Apresentam carater retroativo, pois retomam elemento ou idéia previamente
apresentado(a).

D) S&o itens gramaticais e, ndo, de vocabulario cujo sentido é contextualmente instituido.

Questao 05

“E os fatigados anjos da morte poderdo, se ndo entrar em férias, ao menos relaxar um
pouco.” (linhas 28-29)

Assinale a alternativa em que se encontra uma substituicdo adequada, sem alteragdo de
sentido. :

A) Portanto, os fatigados anjos da morte poderdo, desde que relaxem um pouco, pelo
menos sentir-se em férias.

B) Os fatjgados anjos da morte, ainda que ndo possam entrar em férias, no minimo,
poderdo relaxar um pouco.

C) ?s_ fatigados anjos da morte poderao relaxar um pouco, porquanto ndo possam sair de
érias.

D) go?ga_nto que possam relaxar um pouco, os fatigados anjos da morte néo poderéo sair
e férias.



Questdao 06
Assinale a alternativa INCORRETA a respeito do uso do gue.

A) “N&o sei se as propagandas que tentam aos poucos aliviar essa trajetéria ajudam
tanto a preservar vidas [...]” (linhas 5-6) [Introduz uma oragéo que completa o sentido
da palavra propagandas.]

B) “[...] mais inclinados a acidentes, bobos ou fatais, em que a gente mata e morre.”
(linhas 10-11) [Expressa a idéia de advérbio de lugar.]

C) “Que n&o permitam escapadelas nem facilitem cometer a infragdo [...]" (linhas 21-22)
[Refere-se a expressao anterior “leis férreas e puni¢des”.]

D) “...] € o que talvez nos deixe mais lucidos [...]" (linhas 26-27) [Expressa a idéia de
consequéncia.]

INSTRUGCAO: As questdes de 07 a 10 relacionam-se com o texto Ii.

Texto Il

MEDIDA PROVISORIA n. 415, DE 21 DE JANEIRO DE 2008.

Proibe a comercializagao de bebidas
alcodlicas em rodovias federais e
acresce dispositivo a Lei n. 9.503, de
23 de setembro de 1997 — Cddigo
de Transito Brasileiro.

Regulamento
O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 62 da
Constituigdo, adota a seguinte Medida Proviséria, com forga de lei:

Art. 12 Sdo vedados, na faixa de dominio de rodovia federal ou em local contiguo a
faixa de dominio com acesso direto a rodovia, a venda varejista e o oferecimento para
consumo de bebidas alcodlicas.

§ 12 A violagéo do disposto no caput implica muita de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos
reais).

§2° Em caso de reincidéncia, a multa serd aplicada em dobro e suspensa a
autorizagdo para acesso a rodovia pelo prazo de dois anos.

Art. 22 O estabelecimento comercial situado na faixa de dominio de rodovia federal
ou em local contiguo a faixa de dominio com acesso direto a rodovia que inclua entre
suas atividades a venda ou o fornecimento de bebidas ou alimentos devera fixar, em local
de ampla visibilidade, aviso indicativo da vedagao de que trata o art. 12,

Paragrafo unico. O descumprimento do disposto no caput implica multa de
R$ 300,00 (trezentos reais).

Art. 32 Compete & Policia Rodovidria Federal a fiscalizagdo e a aplicagao das multas
previstas nos arts. 12 e 2°.

Paragrafo unico. Configurada a reincidéncia, a Policia Rodoviaria Federal
comunicard o Departamento Nacional de Infra-Estrutura de Transportes (DNIT) para
aplicagdo da penalidade de suspenséo da autorizagao para acesso a rodovia.
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Art. 42 Para os efeitos desta Medida Provisoria, entende-se por bebidas alcodlicas
as bebidas potaveis que contenham alcool em sua composicdo, com grau de
concentracao igual ou acima de meio grau Gay-Lussac.

Anrt. 52 O art. 10 da Lei n. 9.503, de 23 de setembro de 1997 - Codigo de Transito
Brasileiro, passa a vigorar acrescido do seguinte inciso:

“XXII - um representante do Ministério da Justica.” (NR)

Art. 6° As pessoas fisicas e juridicas terdo até 31 de janeiro de 2008 para se
adequar ao disposto nos arts. 1% e 2°,

Art. 7° Esta Medida Proviséria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 21 de janeiro de 2008; 1872 da Independéncia e 120° da Republica.

Questao 07

O Manual de Redagéo Parlamentar da Assembléia Legislativa de Minas Gerais, no item
Proposigdes do Processo Legislativo, explicita a natureza e a estrutura adequadas a um
texto legal. A pagina 43, esclarece:

“O texto legal deve buscar sempre a clareza e a precisao, a fim de evitar conflitos de
interpretagdo.”

No texto da Medida Proviséria n. 415, atente para o artigo 12 e seus dois paragrafos. Nele
ha infragbes a essa regra basica de redagdo, que podem, portanto, gerar “conflito de
interpretagao”.

As causas dos possiveis problemas redacionais foram corretamente evidenciadas abaixo,
EXCETO em:

A) “... o oferecimento para consumo de bebida alcodlica [...]” [hd ambigtiidade potencial
da nominalizagdo, utilizada em vez do verbo correspondente].

B) “S&do vedados [...] a venda varejista e o oferecimento [...]" [a concordancia nominal
inadequada provoca dificuldade ao leitor em recuperar a informacgao equivalente].

C) “[...] autorizagdo para acesso a rodovia [...]" [a auséncia de especificagdo do elemento
“rodovia” provoca efeito genérico, inadequado, visto que ocorre retomada do mesmo
item existente no Art. 19].

D) “A violagdo do disposto no caput implica multa [...]” [neste segmento, o termo “o
disposto” é potencialmente ambiguo].




Questao 08

No artigo 2° transcrito a seguir, infringe-se novamente o principio basico mencionado
anteriormente.

Questao 10

Considere o artigo transcrito:

“Art. 2° O estabelecimento comercial situado na faixa de dominio de rodovia federal ou
em local contiguo & faixa de dominio com acesso direto a rodovia que inclua entre sua
atividade a venda ou o fornecimento de bebidas ou alimentos devera fixar, em local de
ampla visibilidade, aviso indicativo da vedagao de que trata o art. 1%

“Art. 4° Para os efeitos desta Medida Provisdria, entende-se por bebidas alcodlicas as
bebidas potaveis que contenham alcool em sua composic&o, com grau de concentracéo
igual ou acima de meio grau Gay-Lussac.”

O problema textual detectado, o qual provoca dubiedade de interpretagdo, é provocado
pelo(a)

A) transformagéao inadequada de uma frase em um nome.
B) regéncia incorreta de item relativo a um nome.
C) pontuagéao inadequada de termo intercalado.

D) forma indevida de uso de oragdes que se iniciam com pronomes relativos.

Questao 09

O Manual de Redagédo Parlamentar da ALMG apresenta regras a serem observadas para
estruturagdo e padronizagéo do texto legal.

Considerando-se o que o manual preceitua, afirma-se, em relagdo ao texto i, que:

I. O vocébulo caput, considerado estrangeirismo, deveria ter sido grafado em italico ou
aparecer destacado por aspas.

Il. Os artigos (abreviadamente, “Art.”) deveriam ser seguidos de numerais cardinais até 9
(nove) e ordinais a partir do 10% ao passo que, na indicagédo dos paragrafos, verifica-
se o oposto.

IIl. Apds a expressdo “paragrafo lnico”, deveriam aparecer dois pontos e o texto iniciar-se
por letra minudscula.

IV. Os artigos deveriam vir separados do texto por travessdes, entre espagos em branco.

Estdo CORRETAS as afirmagdes

A) lell.

B) lleli.
C) lelV.
D) lelV.

Assinale a alternativa INCORRETA a respeito da redagéo do artigo em foco.

A} Nao ha informatividade suficiente, uma vez que a remiss&o a conhecimentos textuais
e extra-linglisticos prévios tornam-no opaco.

B) A conceituagdo do termo “pebida alcodlica” (metalinguagem) traz uma informacao
redundante.

C) Segundo regras de redagao de textos legais, a fim de se obterem efgitos de.cqnciséo
e simplicidade, o termo “bebidas”, na segunda ocorréncia, deveria vir substituido por
termo sinénimo.

D) A eliminagdo da primeira ocorréncia da palavra “grau” poderia ser realizada, sem
prejuizo a compreensdo do enunciado.

INSTRUGCAO: As questdes de 11 a 15 relacionam-se com o texto lil. Leia-o com atengéo
antes de responder a elas.

Texto Il

Medida Proviséria 415 - polémica alcodlica

Marcelo José Aratjo

A Medida Provis6ria 415 que proibe a comercializagdo e o oferecimento de
bebidas alcodlicas na faixa de dominio de rodovia federal ou em local contiguo a
faixa de dominio tem gerado muitas controvérsias juridicas e praticas. Antes de
continuar o comentario, se faz necessario deixar claro que é inegavel que agdes que

5 venham a inibir a ingestdo de bebidas alcodlicas por condutores de veiculos s&o
necessarias, e que nesse sentido a intengdo é boa... A primeira avaliagio a ser feita
é se o instrumento legal da Medida Provisoria guarda legitimidade para regular a
matéria, pois pela Constituicdo Federal sua edigdo sé se justificaria por relevancia e
urgéncia da matéria a ser tratada, e ndo nos parece ser o caso. Ou seria a

10 proximidade do Carnaval? Mas poderia ter sido antes do Natal, do Ano Novo, da
temporada de veréo [...]

A abrangéncia das proibigbes é por demais ampla e capaz de atingir as mais
diversas atividades, comerciais ou nao. Oferecimento de bebida alcodlica pode ser
até daquele morador da margem da rodovia que oferece uma cervejinha ao set

15 vizinho, pois nao esta limitado apenas a comercializagdo. Coitado do padre cuje
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Igreja estiver na margem da rodovia na hora de ingerir o contetido do Santo Calice.
O hospede de um hotel ndo podera jantar e apreciar um vinho antes do repouso.
Num universo infinito de consumidores de bebidas alcodlicas, os motoristas séo
apenas um deles e todos os demais estariam sofrendo as restrigdes ao consumo
20 mesmo sem serem condutores de veiculos. Se todos os passageiros de um 6énibus
quiserem ingerir bebidas alcodlicas, produto licito, ndo ha problema algum. Dessa
forma, parte do efetivo da Policia Rodovidria Federal estd sendo usado para
restringir o comércio e oferta da bebida alcodlica para um publico em geral, em
detrimento da atividade de fiscalizagcdo especifica de motoristas que estejam
25 conduzindo e tenham ingerido bebida alcodlica.

A fiscalizagdo como dissemos ficou a cargo da Policia Rodoviaria Federal, que
poderd aplicar multas de R$ 1.500,00 pela venda ou oferecimento do precioso
liquido, R$ 3.000,00 na reincidéncia e, nesse caso, informara ao DNIT para proibir o
acesso ao estabelecimento por um periodo de dois anos.

Excerto de texto. ARAUJO, Marcelo José. Medida proviséria 415 — polémica alcodlica.
(Disponivel em: http:// <www.juristas.com.br> Acesso em: 16 fev. 08)

Questédo 11

Atente para o primeiro paragrafo do artigo de opinido.
Nele, utilizam-se estratégias de persuaséo explicitadas abaixo, EXCETO

A) interpelagéo ao leitor, pela apresentagdo de pergunta retérica.
B) uso de linguagem predominantemente conotativa.

C) posicionamento do autor por meio de uso de adjetivos e sele¢do de marcas que
expressem sua opiniao.

D) uso contextualizado de termos especificos do jargao juridico.

Questdo 12

“A Medida Provisdria 415 que proibe a comercializagdo e o oferecimento de bebidas
alcodlicas na faixa de dominio de rodovia federal ou em local contiguo a faixa de dominio
tem gerado muitas controvérsias juridicas e praticas.” (linhas 1-3)

No fragmento tem-se, do ponto de vista da norma padrdo, um erro, que pode gerar
interpretacdo inadequada.

Tal erro consiste em

>

auséncia de paralelismo entre partes da orag3o.

@

auséncia de pontuagdo adequada.

O

)
)
) regéncia verbal ou nominal inadequada.
)

Q

correlacdo indevida de tempos verbais.
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Questao 13

Considere o fragmento de texto abaixo.

“Num universo infinito de consumidores de bebidas alcoélicas os motoristas sdo apenas
um deles e todos os demais estariam sofrendo as restricbes ao consumo mesmo sem
serem condutores de veiculos.” (linhas 18-20)

Nele, notam-se as seguintes falhas textuais que comprometem a inteligibilidade do trecho.

|. Estabelecimento inadequado de retomada de termo anterior.
Il. Presenga de construgdo repetida, desnecessaria.

IIl. Uso inadequado de conectivos lingiisticos.

IV. Concordancia inadequada de verbo no infinitivo.

As falhas textuais foram identificadas corretamente nos itens

A) lell

B) llell.
C) MelV.
D) lelV.
Questao 14

Considere o seguinte periodo.

“Oferecimento de bebida alcoélica pode ser até daquele morador da margem da rodovia
que oferece uma cervejinha ao seu vizinho, pois ndo estd limitado apenas a
comercializagdo.” (linhas 13-15)

Em relagéo ao uso do termo sublinhado, podemos concluir que

A) potencializa a forca argumentativa presente na hipétese de, com a vigéncia da MP
415, gestos simples do cotidiano serem injustamente demonizados.

B) reforga a idéia de que a Medida Provisodria é a Gnica forma de controlar o consumo de
bebidas alcodlicas, independentemente de serem vendidas ou oferecidas.

C) orienta o leitor para a conclusdo devidamente explicitada de que tanto a venda quanto
a oferta de bebidas alcodlicas serdo consideradas como crimes.

D) aponta para o leitor que a proibigdo de comercializagdo e oferecimento de bebidas
alcodlicas abrangem diversas atividades e moradores de qualquer regi&o.
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Questao 15

“A fiscalizagdo como dissemos ficou a cargo da Policia Rodoviaria Federal, que podera
aplicar multas de R$ 1.500,00 pela venda ou oferecimento do precioso liquido,
R$ 3.000,00 na reincidéncia e nesse caso informara ao DNIT para proibir o acesso ao
estabelecimento por um perfodo de dois anos.” (linhas 26-29)

O uso do termo sublinhado aponta que o enunciado:

A) se apresenta como um requisito a ser necessariamente cumprido.
B) se refere, especificamente, a uma ac¢éo, considerada incontestavel.
C) se trata de uma orientagdo de cunho, decididamente, obrigatorio.

D) se relaciona a uma tarefa que perde o sentido de obrigatoriedade.

INSTRUGAO: As questdes 16 e 17 relacionam-se com o texto IV. Leia-o com atengéo
antes de responder a elas.

Texto IV
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Questao 16

Analise os painéis de recente campanha de transito na cidade de Salinas/MG (texto IV) e
avalie as consideragdes sobre eles.

Apos a andlise, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) Os recursos verbais e ndo-verbais revestem-se de efeito apelativo e,
simultaneamente, instrutivo.

B) O recurso ao humor, apesar da gravidade do tema em foco, é estratégia de persuaséo
recorrente nesta campanha — essa aparente contradicdo se condensa no slogan
“Nao brinque no transito”.

C) No segundo painel, nota-se remissdo a determinado comportamento religioso
especifico de apenas uma parcela da populagio brasileira.

D) A afirmagéo de que “dirigir e beber é suicidio” é exagerada e contraria a legislagao,
visto que néo hd intencionalidade de se matar, o que enfraquece esse argumento.

Questao 17

Atente para as seguintes afirmagdes sobre os painéis reproduzidos e assinale a
INCORRETA.

A) No plano da linguagem nao-verbal, a representagdo da estrada por linhas retas (e nao
curvas) e pontilhadas (em vez de faixas continuas), permite ao motorista questionar a
argumentacdo sobre a gravidade da associagao dirigir / beber.

B) O elemento coesivo “e” ora assume fungdo de indicar contradigdo (“Bebeu e esta
dirigindo?), ora de adigéo (“Dirigir e beber é suicidio”).

C) O nexo “mas”, no primeiro painel, instaura um tom de interlocugéo informal, préxima,
entre enunciador e enunciatario.

D) Os segmentos curtos (oragdes absolutas ou frases nominais), marcados por
pontuagéo, facilitam a leitura, dada a especificidade do suporte e o local de circulagdo.

13




ERRATA

LINGUA PORTUGUESA - Pagina 14

Questao 18

Onde se lé:
S3o0 CORRETAS as alternativas

A) apenas as afirmativas | e Il
B) apenas as afirmativas |, Il e ll.
C) apenas as afirmativas Il e Ili.

D) todas as afirmativas.

Leia-se:

Sao CORRETAS

A) apenas as afirmativas | e |l.

B) apenas as afirmativas |, Il e Ill.

C) apenas as afirmativas Il e lll.

D) todas as afirmativas.




Questao 18

Ao compararmos os aspectos formais e conceituais dos textos I, If, Il e IV, deduz-se que:

I Adiferenga formal, lingiistica e textual entre eles se deve ao contexto de produgéo no
qual se inserem e aos suportes nos quais sdo veiculados.

H. A formalidade dos textos | e Il e a informalidade do texto Il expressam a relagéo entre
publico-alvo, intengdo pretendida e contexto de circulagao.

. Os textos | e Ill caracterizam-se pela variedade padrido, sendo que no texto |
predomina a variedade cuita formal e no texto Ill, a variedade culta informal.

IV. A falta de sintaxe dos textos Ill e IV acontece pelo fato de eles ndo serem
direcionados a um publico-alvo especifico, ja que esses suportes ndo tém interlocutor
definido.

Sao CORRETAS as alternativas

A
B

)
)
C) apenas as afirmativas 1! e Ill.
D)

apenas as afirmativas | e II.

apenas as afirmativas |, I e Ill.

todas as afirmativas.

Questao 19

Assinale a alternativa que NAO condiz com os efeitos de sentido produzidos pelos textos
apresentados.

A} O texto |, por intermédio de uma linguagem subjetiva, denuncia e critica a inoperancia
de leis que deveriam garantir os direitos dos cidaddos.

B) O texto IV prescreve condutas de agao por meio de um jogo intertextual com outros
textos que circulam na sociedade.

C) O texto M, pelo seu carater opinativo, dialoga com o texto I, posicionando-se, ora
favoravelmente, ora desfavoravelmente, aos objetivos pretendidos pela Medida
Provisoria.

D) Os textos I, I, Wl e IV, ainda que dirigidos a diferentes interlocutores e com circulagao
em diferentes espagos, se prestam a um mesmo objetivo.
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Questao 20

O fato de algumas pessoas dirigirem depois de ingerirem &lcool deve ser visto

um prisma critico, principalmente aquelas irresponsabilidades
levam morte delas ou de outrem. As autoridades precisam discutir

acontece.

Preenchem de modo correto as lacunas acima, respectivamente,

A) em nivel de / cujas / a / porque.
B) por/cujas/a/ porque.

C) sob/cujas/a/ por que.

D) sobre / cujas/a/ por qué.
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> Nogdes de Direito

Questéo 21

Relativamente a sociedade e a formagéo do Estado, é CORRETO afirmar

A) que a criacdo de um novo Estado depende necessariamente do reconhecimento pelos
demais Estados.

B) que as familias, antigas tribos e clds, oriundas de um processo espontaneo ndo sao
consideradas sociedades politicas.

C) que, entre as varias espécies de sociedades politicas, a de maior importéncia e
amplitude é o Estado.

D) que o fracionamento e a unido de Estados sdo processos incluidos na chamada
formacéao originaria dos Estados.

Questio 22

As idéias no sentido de que a soberania ndo tem prazo certo de duragéo e aspira a existir
permanentemente identificam e reconhecem na soberania a caracteristica da

>

exclusividade.

O o

)
) imprescritibilidade.
) inalienabilidade.

D) originalidade.

Questao 23

Quanto ao federalismo adotado no Brasil, ¢ CORRETO afirmar que

A) a Unido é composta pelo conjunto das entidades federativas, equivalendo,
conceitualmente, ao Estado Federal.

B) a autonomia dos Estados-membros, assim como a dos Municipios, configura-se pela
triplice capacidade de auto-organizagdo e normatizagéo proprias, autogoverno e auto-
administracéo.

C) o principio da indissolubilidade do vinculo federativo impede a modificagéo da divisao
politico-administrativa interna da Federagéo brasileira.

D) trata-se do regime de governo adotado no Brasil desde a Constituicdo de 1891.
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Questao 24
Sobre os elementos constitutivos do Estado, assinale a afirmativa INCORRETA.
A) A afirmagdo e o tratamento tedrico sistematico da soberania ocorreram no século XVI,

passando-se a reconhecer aquele elemento como nota caracteristica do Estado
Moderno.

B) A perda temporaria do territério ndo desnatura o Estado, que continua a existir
enquanto nio se tornar definitiva a impossibilidade de se reintegrar o territério com os
demais elementos do Estado.

C) Embora na sua origem histérica a soberania tenha sido concebida com indole
exclusivamente politica, ja se reconhece, no presente, sua natureza juridica.

D) Povo, populagdo e nagdo sdo termos considerados sindnimos, porquanto identificam,
indiferentemente, o elemento ou substrato humano do Estado.

Questao 25

Considere a seguinte situagao.

Fora do horario de servico e para fins exclusivamente particulares, servidor publico
estatutario utiliza-se de veiculo publico e, guiando alcoolizado, envolve-se em acidente
gue causa a morte de outro motorista.

Na hipétese, o servidor podera responder

A) administrativa e civilmente, apenas.
B) administrativa, civil e penalmente.
C) civil e penalmente, apenas.

D) penalmente, apenas.

Questao 26

Considere a seguinte noticia divulgada pelos meios de comunicagao.

Em 12/02/08, tomou posse, em Recife, como Superintendente da SUDENE, o
Engenheiro Paulo Fontana. A autarquia que foi recriada em 2002, apés ser extinta no
governo Fernando Henrique Cardoso, é ligada ao Ministério da Integragao Nacional.

Sobre a entidade a que se refere o texto, € INCORRETO afirmar que

A) integra a administra¢do indireta.
B) possui patriménio prdprio, sendo impenhoraveis os seus bens.
C) se submete hierarquicamente ao Ministério ao qual se vincula.

D) se submete aos principios da obrigatoriedade da licitagdo e de concurso publico.

17

Y




Questao 27

NAO constitui proposicdo do processo legislativo no ambito da Assembléia Legislativa do
Estado de Minas Gerais

A) a proposta de emenda a Constituigao.

B) o projeto de decreto legislativo.

C) o projeto de lei complementar.

D) o projeto de resolugao.

Questéao 28

Trata-se de modalidade de licitagdo cuja escolha pela Administragdo Publica da-se em
fungéo do valor estimado da contratagao

A) o concurso.

B) o convite.

C)
)

D

o leilao.

0 pregéo.

Questao 29

O principio especifico da licitagdo publica, segundo o qual a Administragdo Publica nao
pode, encerrado o procedimento licitatorio, atribuir o objeto da licitagdo a outra pessoa
que nao o vencedor do certame, é denominado principio do(a)
A) adjudicagdo compulsoria.
B) julgamento objetivo.
C)

)

D

procedimento formal.
vinculagéo ao edital.

Questao 30

Sobre a Comissdo Parlamentar de Inquérito no ambito da Assembléia Legislativa do
Estado de Minas Gerais, € CORRETO afirmar que ela

A) pode declarar a perda de mandato no caso de perda dos direitos politicos de
Deputado Estadual que a integre.

B) pode, por deliberagdo de seus membros, deslocar-se das dependéncias da
Assembléia Legislativa para tomar depoimento de indiciado ou testemunha.

C) tem poderes de investigag@o e julgamento préprios das autoridades judiciarias, além
de outros previstos no Regimento Interno.

D) tem prazo de 120 (cento e vinte) dias passivel de prorrogagéo por igual periodo.
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> Conhecimentos Especificos

Questao 31

Considerando as caracteristicas da Teoria Hipodérmica, é INCORRETO afirmar que

A) defende que cada elemento do publico é pessoal e diretamente atingido pela
mensagem.

B) coincide historicamente com o periodo das duas Grandes Guerras Mundiais e com a
difuséo das comunicagbes de massa.

C) enfatiza a diversidade existente entre os varios meios de comunicacgéo e os distintos
efeitos que exercem na sociedade.

D) explicita a presenga de uma teoria da sociedade de massa e de uma tecria psicolégica
da agéo.

Questao 32

De acordo com Wolf (1999), “{...] a teoria funcionalista dos mass media constitui
essencialmente uma abordagem global dos meios de comunicagdo de massa no seu
conjunto; & certo que as suas articulagdes internas estabelecem a distingdo entre géneros
e meios especificos, mas acentua-se, significativamente, a explicitagdo das fungdes
exercidas pela comunicacdo de massa na sociedade”.

Tendo em vista@ Teoria Funcionalista;-6 CORRETO afirmar, que

A) mantém como questdo de fundo os efeitos exercidos pela comunicacio de massa na
sociedade.

B) abandona a idéia de efeito intencional e atenta para as conseqiiéncias da agio dos
meios sobre a sociedade.

C) analisa situagdes de produgdo e difusdo cotidiana das mensagens de massa.

D) define a problematica dos meios de comunicagéo do ponto de vista da sociedade e do
seu equilibrio.
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Questao 33

Para Wolf (1999), “[...] a identidade central da teoria critica configura-se, por um lado,
como construgdo analitica dos fenémenos que investiga, por outro, simultaneamente,
como capacidade para atribuir esses fendmenos as forgas sociais que os provocam”.

Analise estas afirmativas concernentes a teoria critica.

I. Denuncia a separagdo e a oposigdo do individuo em relagdo a sociedade como
resultantes historicas da divisdo de classes e critica a dialética da economia politica.

ll. Utiliza o termo inddstria cultural para designar o sistema constituido por filmes, radio e
semanarios, em que 0s gostos do publico impdem esteredtipos e baixa qualidade.

lll. A indUstria cultural oferece uma representagao disfargcada do novo, ou seja, apresenta
sob formas diferentes algo que é sempre igual.

IV. O individuo na era da indlstria cultural tem autonomia para exercer sua
individualidade e seu papel como consumidor critico.

A partir dessa analise, pode-se concluir que estio CORRETAS

A) apenas as afirmativas |, Il e lll.
B) apenas as afirmativas Il e IV.
C) apenas as afirmativas |, ll e IV.
D) todas as afirmativas.

Questao 34
Sobre a Comunicagao Publica na ética de Oliveira (2004), é INCORRETO afirmar que

A) é um conceito mais amplo, envolvendo toda a comunicacdo de interesse publico
praticada por governos, empresas, terceiro setor e sociedade em geral.

B) ptblico e estatal, no contexto da Comunicagdo Publica, sdo sinénimos.

C) ela tem o papel de interiocutora entre os diferentes agentes sociais em prol do
interesse publico.

D) sua efetividade subentende um relacionamento entre os diferentes setores pautado na
confianga, na credibilidade e na transparéncia.
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Questao 35

Analise as afirmativas abaixo, com base na concepgéo de Oliveira (2004) sobre “espago
publico”, e assinale com V as verdadeiras e com F as falsas.

( ) O espago publico é responsabilidade de todos e requer o engajamento e
participagdo ampla da sociedade.

( )} No contexto publico, o governo assume o papel de um dos principais atores, uma
vez que a razdo de sua existéncia é exatamente o atendimento ao interesse
publico.

( ) A comunicagéo publica pode ser desvinculada da nogao de cidadania, sobretudo se
acolher a nogdo sobre a atuagdo da sociedade no espago publico, de onde
emergem conceitos como sociedade civil organizada e civilidade.

() O resgate da civilidade nao permite uma agao coletiva mais efetiva, pois o alcance
do estagio de uma sociedade civil organizada sé ocorrerd com a aplicagdo e
evolugdo desse conceito.

Assinale a alternativa que apresenta a seqliéncia de letras CORRETA.
A) (V) (F) (F) (V)
B) (F) (V) (V) (F)
C) (F) (F) (V) (V)
D) (V) (V) (F) (F)

Questao 36

Considerando a atuagédo publica das empresas, € INCORRETO afirmar que

A) o compromisso social legitima as empresas como agentes de promogao social.

B) a légica do mundo dos negécios globalizados tradicionalmente ndo faz frente as
pressdes de uma sociedade que vem exigindo compromisso social por parte das
empresas.

C) muitas empresas tém atribuido uma dimensao estratégica para o compromisso social.

D) a sobrevivéncia das empresas no mercado tem demandado a incorporacdo do
interesse publico em suas missoes.
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Questiao 37

Sobre os aspectos que se destacam na interface entre as esferas da comunicagéo de
massa e da politica demonstrados por Gomes (2004), € INCORRETO afirmar que

A) a politica contemporanea, do exercicio do governo a disputa eleitoral, se estabelece
numa estreita relagdo com a comunicagdo de massa.

B) as estratégias eleitorais em particular e as estratégias politicas em geral supdem uma
cultura politica centrada no consumo de imagens publicas.

C) as estratégias politicas, apoiadas em dispositivos e recursos da comunicagéao,
raramente voltam-se diretamente para os publicos que constituem a audiéncia dos
meios de informagao e entretenimento.

D) a dependéncia da comunicacdo de massa comporta a necessidade de que os
discursos politicos predominantes sejam organizados de acordo com a gramética
especifica das linguagens dos meios de onde devem circular.

Questio 38

Segundo Henriques (2002), a fungdo basica de gerar e manter vinculos dos publicos com
o0s movimentos sociais depende do cumprimento de outras fungdes.

Considerando as fungbes que se integram para a geragdo e manuten¢do de vinculos dos
publicos com os movimentos, é INCORRETO afirmar que

A) a difusdo de informagdes sobre o movimento é fundamental para que as pessoas
conhegam suas propostas, seus objetivos e formem um julgamento sobre ele.

B) a coletivizagdo é assegurada pela difusdo de informag6es, uma vez que o
conhecimento é garantia para a sensibilizagao e participagdo no movimento.

C) o registro da memédria do movimento fortalece a mobilizagdo e deve ser acessivel,
colocando-se como referéncia para a agao.

D) os elementos de identificagdo com a causa e com o projeto mobilizador possibilitam
um sentimento de pertencimento e co-responsabilidade.
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Questao 39
“A comunicagdo adequada a mobilizagdo social ¢, antes de tudo, dialégica, libertadora e
educativa”. (HENRIQUES, 2002, p.20)

Analise estas afirmativas referentes a comunicagdo em um processo de mobilizagao
social e assinale com V as verdadeiras e com F as falsas.

( ) E dialégica, na medida em que transfere o saber de emissores experientes para
receptores que aguardam a agéo da lideranca.

( ) E libertadora, uma vez que problematiza com o outro o conhecimento sobre uma
realidade concreta, sem invadir ou manipular o outro.

() E pedagdgica porque gera referéncias para a agao e para a rpudfanga de atitudes e
mentalidades dos individuos ao relacionar-se a sua experiéncia direta.

( ) Deve orientar os individuos em seus espagos de interagdo para que reproduzam as
experiéncias bem-sucedidas de outros movimentos ou comunidades.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiéncia de letras CORRETA.

A) (V) (V) (F) (F)
B) (F) (F) (V) (V)
C) (VB (F) (V)
D) (F) (V) (V) (F)
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Questao 40

“A complexidade dos préprios movimentos de agdo social impde, portanto, a necessidade
de transcender os métodos classicos de identificagdo e andlise dos publicos,
considerando as relagbes sistémicas que eles estabelecem entre si e com os projetos
institucionalizados. [...] O que se propde é que o diagnéstico da comunicagdo seja
efetuado a partir da problematizagdo de tais vinculos, considerando que podem ser de
forma e de natureza diferentes”. (HENRIQUES, 2002, p. 35)

Numere a COLUNA 1l de acordo com a COLUNA I, associando os critérios para analise
dos vinculos as respectivas caracteristicas.

COLUNA | COLUNAIII

1. Localizagédo espacial ( ) as pessoas podem ter mais ou menos informagdes

sobre um projeto de mobilizagéo social, com maior

2 . Informacdo ou menor detalhamento.

( ) o publico se sente responsavel pelo sugesso do
projeto, entendendp jsua  participagdo-como parte
essencial do todo.

3 . Julgamento

4. Acdo S — =
("")espagode relagoes “intersubfetivas em que estdo
~ localizados os publicos dentro do universo de

5. Coesdo atuagéo do projeto.
6 . Continuidade () uma certa quantidade de informagdes, com

determinado nivel de detalhamento, que gera uma

i o o
7 . Co-responsabilidade omada de posi¢do dos publicos.

( ) existe quando as agbes dos publicos sdo
interdependentes, apresentam ligagdes ou
contribuem para um mesmo fim.

( ) deve superar a pontualidade e a instantaneidade, de
maneira que as agdes tenham uma determinada
permanéncia em um recorte temporal amplo.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiléncia de nameros CORRETA.
A) (2) (1) (4) (7) (3) (8) (5)
B) (6) (4) (2) (5) (7) (1) (3)

C) (3)(5)(7) (1) (2) (4) (6)
D) (2) (4) (7) (1) (3) (5) (6)
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Questao 41

Numere a COLUNA Il de acordo com a COLUNA |, associando corretamente o tipo de
comunicagdo ao seu conceito, tendo como base a Resolugdo Normativa n. 43/02, de
24 de agosto de 2002, que define as fungdes e atividades privativas dos profissionais de
relagdes publicas.

COLUNAI COLUNA Il

1 . Institucional ( ) acgao estratégica de uma organizagao, elaborada com
base no diagndstico global e em uma visdo geral da
organizagao, considerando-se seus publicos, individual

2. Corporativa ou coletivamente.

( ) criada exclusivamente para formar uma imagem
positiva“em torno - de uma organizagao, empresa ou
pessoa, ou, ainda, em tornopde algogou de alguma
coisa.

3. Organizacional

. Publica ou civica .
4. Pabl ' S ( ) tem como particularidade o fato de estar ligada

exclusivamente a alta administragcao das organizac¢oes.

( ) promove o fluxo de informagdes entre as necessidades
da sociedade e aquelas que estdo disponiveis nas
instituigbes portadoras do interesse coletivo.

Assinale a alternativa que apresenta a seqliéncia de numeros CORRETA.

A) (2)(4) (1) @)
B) (1) (2) (3) (4)
C) @M@
D) (4)(2) (3) (1)

Questao 42

Segundo Fortes (2003, p.41), “{...] no relacionamento com uma organizagdo, 0S
agrupamentos desejam relacbes de reciprocidade que devem ser atendidas pelas
Relagbes Publicas, especialmente ao formar conceitos e ao solicitar a cooperagdo deles
para efetivar seus esforgos”.

Assim sendo, é INCORRETO afirmar que
A) os funciondrios tém interesse pela organizagdo como fonte de remuneracgdo, por ela

lhes oferecer condigbes de trabalho satisfatorias e oportunidades de crescimento.

B) os consumidores, avidos por novidades, adquirem bens que satisfagam suas
necessidades imediatas no ato da compra.

C) os fornecedores se interessam por negociagdes equitativas e razodaveis, desde que
seus produtos possam ser comercializados sem prejuizo para a sua marca.

D) a comunidade se interessa pelas instalagbes empresarias como contribuintes da
origem de riqueza e emprego.
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Questao 43
Para Fortes (2003, p.71) “[...] um grupo somente sera considerado publico se houver um
programa deliberado de RelagGes Publicas projetando esse designio”.

Analise estas afirmativas concernentes a classificagcdo dos publicos e assinale com V as
verdadeiras e com F as falsas.

() A classificagdo em uma outra categoria dé-se pelo seu grau de dependéncia em
relacdo ao organismo promotor do relacionamento e na sua capacidade de causar
impactos favoraveis ou desfavoraveis no destino da mesma instituigo.

() O publico interno compde-se de um agrupamento espontineo, originario das
pessoas e dos grupos ligados & empresa por relagdes funcionais oficializadas, que
caracterizam um “empregado” e um “empregador”.

() Os empregados s@o segmentados em: funcionarios fixos; funcionarios fixos que
prestam servico em outras organizagdes; funcionario com contrato temporario;
estagidrios, trainees e bolsistas; familiares e dependentes.

() O publico externo é um agregado nao identificavel proveniente dos grupos que tém
expectativas em uma instituigdo, com o qual é estabelecida uma rede de
relacionamentos de acordo com os interesses da organizagao.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia de letras CORRETA.

A) (V) (V) (F) (F)
B) (V) (F) (F) (F)
C) (A (V) (V) (V)
D) (F) (F) (V) (V)

Questio 44

Considerando a concepgdo de uma organizacdo social destacada em Kunsch (2003),
assinale a afirmativa CORRETA.

A) O homem ndo é um elemento multiorganizacional e, por isso, inviabiliza a interagdo e
possiveis influéncias entre as varias organizagGes.

B) A teoria de sistemas ndo se aplica especificamente as organizagdes por elas serem
constituidas de aglomerados humanos notadamente desconectados dos ambientes
interno e externo.

C) A constatagdo de que 0 homem & um ser social constituinte de uma organizag&o torna
desnecessdria a existéncia de agbes planejadas que incentivem o trabalho em equipe
nas organizagoes.

D) A comunicagdo social pode ter um tratamento formal com vistas ao crescimento de
uma organizacgao.
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Questdo 45
Sobre as relagbes publicas e o planejamento nas organizagbes, assinale a afirmativa
CORRETA.

A) O planejamento do processo comunicativo é imprescindivel no inter-relacionamento
da organizag&o social (emissor) com seus publicos (receptor) e deve prever variadas
tecnicas e instrumentos distintos e adequados as necessidades de cada publico.

B) As atividades de relagdes publicas se envolvem sempre com publicos e opinido
publica em geral. Suas agdes devem ser sistematizadas e requerem o maximo de
cuidado a despeito da adog¢éo ou ndo do planejamento.

C) O planejamento é um trabalho tanto preventivo quanto remediador.

D) O estabelecimento da politica de comunicagdo da empresa antecede o conhecimento
da politica globat da organizacio.

Questao 46

Considerando-se as fases do processo de planejamento, assinale a afirmativa
INCORRETA. :

A) A identificagdo da realidade situacional pressupde que ja ocorreu uma decisao politica
para desencadear o processo e ja ha certo conhecimento do objeto. ‘

B) O levantamento de informagdes é um procedimento técnico e cientifico imprescindivel,
pois fornecera dados que possibilitem a construgdo de um diagndstico correto da
realidade.

C) A determinacéo de objetivos deve ser fixada a partir de um diagnéstico idealizado, em
que s&o estabelecidas as prioridades de quem ira executar o planejamento.

D) A implantagéo do planejamento € a fase em que sio efetivadas as acdes que foram
delineadas no processo de ‘planejamento.

Questao 47

“O planejamento é um processo sistematizado, sendo o plano, o programa e o projeto
documentos [desse processo]”. (CARVALHO, apud KUNSCH, 2003, p. 222).

Assim sendo, ¢ CORRETO afirmar que
A) a elaboragdo desses documentos permitira uma visdo parcial de todas as fases do

planejamento.

B) apenas no programa se encontram os dados que especificam o que, como, quem,
onde e o que fazer.

C) o projeto busca reunir um conjunto de elementos de decisdo para conduzir um grupo
humano ou organizagao.

D) o programa visa otimizar recursos econdmicos para atender necessidades e
aspirag6es de individuos, grupos ou organizagoes.
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Questao 48

De acordo com Kunsch (2003), pesquisa e construcdo de diagndstico estratégico,
planejamento estratégico e gestdo estratégica sdo trés etapas fundamentais para a
formulag@o do plano estratégico de comunicagdo, as quais correspondem uma ou mais
fases.

Analise estas afirmativas referentes a etapa de construgéo de diagnostico estratégico.

I. Tem como fases a identificacdo da missdo, da visdo, e dos valores; a definicdo do
negécio; a andlise do ambiente externo, setorial e interno e o diagndstico estratégico
da comunicagao organizacional.

Il. As variagbes econdmicas, politicas, sociais, tecnolégicas, legais, culturais, ecolégicas
e demograficas sao alguns indicadores que compdem a andlise do ambiente interno
das organizagdes.

Ill. O ambiente relevante ou setorial constitui o cenario do desenvolvimento operacional
das organizagdes, com énfase nos publicos relevantes que viabilizem a entrada de
energias e recursos e sua transformagao em produtos, servigos ou resultados.

A partir dessa analise, pode-se concluir que estio CORRETAS

A) apenas as afirmativas | e Il.
B) apenas as afirmativas | e lll.
C) apenas as afirmativas Il e Ill.
D) as trés afirmativas.
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Questao 49

Uma das caracteristicas das teorias cientificas de acordo com Epstein apud Duarte e
Barros (2006) ¢ que os fenémenos podem obedecer ou transgredir as leis e teorias
propostas para representar as constricdes mencionadas.

Considerando a natureza da pesquisa cientifica, assinale a afirmativa CORRETA.

A) Toda teoria, para merecer o estatuto de cientifica, deve prever as condi¢des de sua
possivel contestacdo ou refutagdo e néo ser falsificavel.

B) Num mundo onde sdo supostas regularidades na ocorréncia dos fendémenos, a ciéncia
procura localizar e identificar essas regularidades e as denomina “leis da natureza”.

C) O poder do conhecimento cientifico provém do aproveitamento das leis e
regularidades descobertas na construgéo de generalizagbes e interpretagdes tedricas,
e isso néo se refere as regularidades dos fendmenos naturais nem dos fendémenos
sociais.

D) A ciéncia empirica é um discurso abstraido e construido a partir da complexidade do
mundo fenomenal que nédo envolve, desde a constituicdo de um objeto cientifico, uma
ruptura com o mundo “vivido”.

Questao 50

Considerando a comunicagao no contexto da pesquisa cientifica e a luz das reflexdes de
Epstein, assinale a afirmativa CORRETA.

A) A Teoria da Comunicagdo abrange um conteldo concreto: determinagdo dos
fendmenos que lhes seriam adstritos, conceitos bem definidos, procedimentos
préprios de pesquisa.

B) A ubiqiidade da comunicagéo Ihe atribui posigéo privilegiada, fixa e ndo periférica em
varios contextos disciplinares.

C) A comunicagdo corta transversaimente varias disciplinas das ciéncias sociais e em
certas problematicas ela assume um papel central.

D) As teorias da comunicagdo como as de massa, da comunicagdo interpessoal e
organizacional s&o inexpressivas como suportes tedricos de matrizes disciplinares do
campo da comunicagao.
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Questao 51

Considerando a definigdo dos objetivos da pesquisa proposta por Mattar (2006), é
INCORRETO afirmar que

A) deve estar articulada a solugdo do problema de pesquisa.
B) os objetivos podem ser restritos ou ampliados.
C) é preciso levar em consideragio a acessibilidade aos detentores dos dados.

D) e preciso destacar, a despeito da existéncia de recursos, objetivos que indiretamente
néo estejam ligados ao problema de pesquisa.

Questao 52

Analise os seguintes itens referentes aos passos a serem seguidos na etapa de

determinagdo da metodologia de pesquisa.

I. Determinagéo do tipo de pesquisa;

Il. Definigao da coordenagéo e dos supervisores;

lll. Formagao da equipe de campo;

IV. Determinagdo dos métodos e técnicas de coleta dos dados;

V. Construgéo, pré-teste e reformulagdes do instrumento de pesquisa e do manual de
campo.

A partir dessa analise, pode-se concluir que estdo CORRETOS

A) apenas ositens | e IV.
B) apenasositensleV.
C) apenasositensIVe V.
D) todos os itens.
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Questao 53

Em relagdo ao gerenciamento do processo de comunicagdo integrada de marketing,
assinale a afirmativa INCORRETA.

A) O mix de comunicagao de marketing é composto de cinco formas essenciais de
comunicagao entre as quais estao relagdes publicas e publicidade.

B) O mix de marketing completo, ao contrario do mix de comunicagédo, nao precisa estar
integrado para transmitir uma mensagem coerente e um posicionamento estratégico.

C) Para promover uma comunicacao eficiente, os profissionais de marketing precisam
compreender os principais elementos que compdem a comunicagédo (codificagio,
decodificagao, resposta e feedback)

D) Quanto mais o campo da experiéncia do emissor se sobrepde ao do receptor, mais
eficaz é a comunicagéo.

Questao 54

“O setor de fast-food oferece um alimento saboroso, mas pouco saudavel. Os
hambdrgueres tém um alto teor de gordura, e os restaurantes fazem promogdes de
batatas fritas e tortas de amido e gordura. Os produtos sdo acondicionados em
embalagens praticas, o que faz com que se produza muito lixo. Ao satisfazer os desejos
dos consumidores, esses restaurantes prejudicam a saude e causam danos ambientais.”
(KOTLER, 2000, p. 47)

Analise as seguintes afirmativas referentes ao conceito de marketing e assinale com V as
verdadeiras e com F as falsas.

( ) As situagbes dessa natureza apontam para a necessidade de uma orientagdo
ampliada do termo marketing.

( ) O marketing societal sustenta que uma das tarefas da organizagio é determinar as
necessidades, os desejos e os interesses dos mercados-alvo, de maneira que
preserve ou melhore o bem-estar do consumidor e da comunidade.

{ ) O conceito de marketing aborda os conflitos potenciais entre desejos e interesses
dos consumidores e o0 bem-estar social a longo prazo.

() O conceito de marketing Societal requer que os profissionais de marketing
equilibrem trés consideracdes: lucros para a empresa, satisfagdo dos desejos dos
consumidores e interesse publico.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia de letras CORRETA.

A) (V) (V) (F) (V)
B) FYVM V) (F)
C) MFE MW
D) (F) (F) (F) (V)
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Questao 55

Considerando os pronunciamentos e discursos, é INCORRETO afirmar

A) que os discursos transmitem idéias, filosofias de governo, projetos empresariajs €, na
maioria das vezes, tém o objetivo de conquistar, convencer, captar a platéia,

B) que 0s pronunciamentos se referem ao momento de as autoridades dizerem o objetivo
de sua fala, darem seu recado, mostrarem para o que vieram.

C) que a equipe de cerimonial deve definir previamente se o orador ou palestrante deve
falar da mesa ou da tribuna, sentado ou de pé.

D) que, nos pronunciamentos e discursos, devem-se observar a postura corporal, a
aparéncia pessoal, o roteiro basico, a clareza, o vocabulario, a voz e o humor.

Questao 56

Analise as seguintes afirmativas referentes aos tipos de eventos propostos por Giacaglia
(2003) e assinale com v as verdadeiras e com F ag falsas.

() Os eventos sociais visam atingir os objetivos de forma prazerosa e eficaz e, ao
mesmo tempo, aliam a finalidade técnica outros relacionamentos.

() Os congressos sdo eventos direcionados a segmentos especificos de mercado,
tém duragdo média de uma semana e s&o organizados e Comercializados por
empresas especializadas no ramo.

() Os workshops sdo eventos em que profissionais da mesma area de atuacido se
reinem, em local fechado e restrito aos participantes, para discutir temas em
comum,

Canais de distribuicao da empresa, como revendedores e representantes, em local,
data e hora definidos por ela.

Assinale a alternativa Que apresenta a sequéncia de letras CORRETA.
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Questao 57

“E necessario ndo confundir presidéncia com precedéncia. Normalmente a presidéncia ¢
do anfitrido, que nem sempre tera a maior precedéncia no evento”. (MEIRELLES, 2002,
p. 77)

Considerando a presidéncia nos eventos, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) O Presidente da Republica presidira Sempre a ceriménia a que comparecer. Nio
comparecendo, o Vice-Presidente da Republica presidira a ceriménia a que estiver
presente.

B) Os governadores presidem as ceriménias em seus estados, incluindo as dos Poderes
Legislativo e Judiciario.

C) Quando o prefeito for convidado para ceriménias militares, em seu municipio,
ser-lhe-a dado lugar de honra.

D) As solenidades dos Poderes Legislativos obedecem a procedimentos e ritos proprios,
sendo presididas pelos presidentes de cada Casa.

Questio 58

Sobre a ordem de precedéncia nos estados, Distrito Federal e territérios, assinale a
afirmativa CORRETA.

A) A precedéncia entre membros do Congresso Nacional e entre membros das
Assembléias Legislativas & determinada pela ordem de criagdo da unidade federativa

a que pertengam e dentro da mesma unidade, Sucessivamente, pela data da
diplomag&o ou pelo maior grau de titulagéo profissional.

C) Nos municipios, o vereador expressivamente mais votado presidira as solenidades
municipais.

D) A precedéncia entre 08 governadores dos estados, do Distrito Federal e dos
Territorios é determinada pela ordem de constituigao histérica dessas entidades.
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Questao 59

Considerando a Precedéncia de Personalidades Nacional e Estrangeiras, assinale a
afirmativa CORRETA.

A) Os Cardeais da Igreja Catdlica, como possiveis sucessores do Papa, tém situagdo
correspondente a dos Governadores de Estado.

B) O Chefe do Cerimonial podera intercalar, entre as altas autoridades da Republica, o
Corpo Diplomatico e personalidades estrangeiras.

C) Para a colocagao de personalidades nacionais e estrangeiras, sem fungdo oficial, o
Chefe de Cerimonial levara em consideragao o seu grau de escolaridade.

D) Quando o Presidente da Republica se fizer representar em solenidades ou
cerimbnias, o seu representante ocupara lugar a esquerda da autoridade que o
presidir.

Questao 60

Sobre o protocolo de visitas oficiais do Presidente da Republica ao estado, previsto no
Decreto n. 7.021, que aprova as normas do cerimonial e a ordem geral de precedéncia, é
INCORRETO afirmar

A) que, quando o Presidente da Republica visitar oficialmente estado, competira ao chefe
da equipe de Cerimonial da Assembléia Legislativa do Estado, em entendimento com
as autoridades locais, coordenar o planejamento e a execugdo da visita, observando-
se as Normas Gerais de Cerimonial.

B) que o Presidente da Republica sera recebido, no local da chegada, pelo Governador
do estado ou do territério e por um Oficial-General de cada Ministério Militar, de
acordo com o cerimonial militar.

C) que deverdo comparecer a chegada do Presidente da Republica, o Vice-Governador
do estado, o Presidente da Assembléia Legislativa, o Presidente do Tribunal de
Justica, os Secretarios de Governo e o Prefeito Municipal, observada a ordem de
precedéncia estabelecida no Decreto.

D) as autoridades estaduais encarregar-se-do de organizar o cortejo de automoveis das
demais autoridades presentes ao desembarque presidencial.
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