
Copasa
Perspectivas e avanços

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Principais Investimentos

Universalização
Investimentos para expandir o acesso 
a serviços de água e esgoto para toda 
a população.

Operação
Alocação de recursos para o 
funcionamento diário eficiente das 
estações e redes.

Manutenção
Investimentos para conservar e reparar 
a infraestrutura existente, evitando 
interrupções e perdas.

Segurança Hídrica

Ações para garantir o abastecimento de água em quantidade 
e qualidade adequadas, especialmente em períodos de 
escassez.

Modernização

Atualização tecnológica e estrutural para otimizar processos, 
reduzir custos e melhorar a qualidade dos serviços.
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População Atendida
Milhões de habitantes

11.8M
Somente água

8.8M
Água e Esgoto

3M
Sem tratamento de esgoto

Concessões

Água - 636 cidades Esgoto - 309 cidades 327 cidades sem 
tratamento de esgoto
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Compromisso da gestão

+ Eficiência
Otimizando processos e 
aplicação de recursos

+ Modernização
Tecnologia e inovação em 
todos os processos

+ Foco no Cliente
Serviços de qualidade para 
todos os cidadãos

Universalização
Atingir as metas do Marco do 
Saneamento (Lei 14.026/20)

Valorização da segurança no trabalho
Redução de 53% no número de registros de acidentes se comparado 
com 2019, ano anterior à criação do Programa Acidente Zero e da 
implantação do pilar Gestão da Consequência, em 2025.
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Metas e Conquistas 2020-2033

58.9%

61.2% 61.7%

75%

77.3% 78%

56%

64%

72%

80%

2020 2021 2022 2023 2024 2025

2020: Lei Federal 
n° 14.026 e primeiros 
investimentos 
significativos.

2021: Universalização 
do serviço de água no 
território atendido pela 
Copasa.

2025: Alcançamos 78% 
do tratamento de esgoto 
nos municípios 
atendidos pela Copasa.

2033: Desafio é alcançar 
90% da coleta e 
tratamento de esgoto.
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Histórico Desafio 1 Desafio 2

R$ 14 BI

Investimento de 2011-2025
Média de R$ 1,1 BI/ano

R$ 17 BI

Projeção de 2025-2029
Média de R$ 3,4 BI/ano

R$ 28 BI

Necessário até 2033
Média de R$ 3,4 BI/ano
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Principais desafios
Obstáculos a serem superados no caminho da Universalização

Necessidade de Investimento

A universalização exige grandes aportes 
financeiros em infraestrutura.

Eficiência Operacional
Otimizar processos, reduzir perdas e investir em inovação.

Aumento da Competitividade
A corrida pela universalização exige agilidade na execução 
de obras e serviços.

Redução da Burocracia
O modelo estatal é, por natureza, mais lento e exige 
esforços para atingir metas e prazos.
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Programa Universaliza Minas
Objetivo é levar água e saneamento para as comunidades mais distantes dos centros urbanos

Projeção Realizado

171 Municípios 109 Municípios

672 Localidades 279 Localidades

Beneficiar 326 Mil Pessoas 92 mil já beneficiados

Orçamento Previsto
R$ 421 milhões

Orçamento Executado
R$ 122 milhões

Informações públicas disponíveis no universaliza.copasa.com.br

http://universaliza.copasa.com.br/
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Engajamento e Participação Social
Ações de acompanhamento de manifestações de stakeholders, contexto e posicionamento 

Fontes de Dados Públicos Objetivos

Órgãos de controle Identificar demandas e análise reputacional

Prefeituras atendidas pelas Copasa Priorizar ações e antecipar questões

Casas Legislativas e Parlamentares Qualificar interações com stakeholders

Sempre utilizando informações públicas disponíveis em redes sociais e bases oficiais
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Metodologia Internacional de Comunicação

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Como funcionam os ajustes de tarifa?
O valor de tarifa seguido e aplicado pela Copasa é regulado pela ARSAE-MG, um órgão independente. 
Os controladores nunca poderão definir os valores das tarifas livremente. O aumento de tarifa inclusive 
já acontece independente de ser empresa estatal ou privada.
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A tarifa social vai acabar?
A tarifa social não é uma escolha do controlador, mas uma obrigação nacional legal: Lei nº 
14.898/2024.
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O mercado tem projeção de crescimento?
O mercado está em crescimento e demandará mão de obra qualificada. O saneamento deve gerar pelo menos mais 1,5 milhão de 
postos de trabalho para alcançar a universalização dos serviços, até 2033.

Dados: ABCON SINDCON
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Necessidade de Avanço

Velocidade de Execução Capacidade de Investimento Inovação e Modernização

Tempo é um ativo precioso. 
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Obrigado!
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