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Sistema de governanca unico para toda a
rede com o proposito de criar uma missao,
visao e estratégias nas organizacdes que
compoem a regiao de saude; definir
objetivos e metas que devam ser cumpridos
no curto, médio e longo prazo; articular as
politicas institucionais; e desenvolver a
capacidade de gestao necessaria para
planejar, monitorar e avaliar o desempenho

dos gerentes e das organizacoes; (BRASIL,
2010)

TORNAR REAL
O SUS IDEAL E

2023-2026

REDES DE
ATENCAO A
SAUDE

.. a GOVERNO
5”5+ A DE MINAS




A integracao dos sistemas de saude deve ser
entendida como um continuo e nao como uma
situacao de extremos opostos entre integracao e nao
integracao. Dessa forma, existem graus de
integracao, que variam da fragmentacao absoluta a
integracao total. Por sua vez, a integracao é um meio
para melhorar o desempenho do sistema, de modo
gue os esforcos justificam-se na medida em que
conduzam a servicos mais acessiveis, de maior
qgualidade, com melhor relacao custo-beneficio e
satisfacam aos usuarios (OPAS, 2009).
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No processo de governanca sao utilizados
instrumentos e mecanismos de natureza
operacional, tais como: roteiros de diagnodstico,
planejamento e programacoes regionais,
sistemas de informacao e identificacao dos
usuarios, normas e regras de utilizacao de
Servicos, processos conjuntos de aquisicao de
insumos, complexos reguladores, contratos de
servicos, sistemas de certificacdo/acreditacao,
sistema de monitoramento e avaliacao,
comissoes/camaras técnicas tematicas, etc
(BRASIL, 2010).
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Centrais de Regulacao

SUS
facilMG

Regulacao do
E Acesso
Regulacao do leito

para internacao

A\

Demanda Busca por Leito Internacao
assistencial Disponivel no Estabelecimento
de Destino

Estabelecimento de
Origem
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Central de

% @ PDivinopolis
* Paciente chega no Hospital lL;Z%%irda’o ?C%s,g/ tcg/ r‘gé%geng f,)técccéé%l% de Solicitacéo de Regulador avalia a
* S&ojudas Tadeu (Oliveira) de I’ECI/I'ZCﬁ’ tratc’?mento endovascular e transferéncia no e solicitagdo e inicia a
com queixa de dor de cabec¢a A , SUSFGcilMG busca por leito
=Y urgente com risco de ressangramento
23 Set -
O 11h40
Central de
l ) Divinopolis
12 tentativa 2? tentativa 32 tentativa 4? tentativa
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@ Central de

o Alfenas

8% tentativa 92 tentativa 10° tentativa
rmandade san e S Busca por Compra de Leito| | Hospital Santa Lucia
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@i Central de
o« Divindpolis

Central de Municipal

Encaminha para a
de Belo Horizonte

Central Municipal de

Encaminha para a
Central de Belo ‘ Central C!e
Horizonte e l ) Belo Horizonte Belo Horizonte

112 tentativa 4 Tentativas

Busca por Compra de Leito em acesso a 5 hospitais em Belo
12 estabelecimentos Horizonte
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Encaminhamentos
entre Centrais

130

Tentativas de
Internacao

64

Judicializado em

09/10
16h06

Encontrou o
leito em

15/10
16h09

22 dias de espera
em uma urgencia
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B2

Contratacdo Especialistas em todo o Cobertura de Escala Compartilhamento de
de médicos reguladores territorio para regulacao de Plantao Laudos entre CRRAs
qualificada

O
oo

Processos e protocolos Relacionamentos locais Inequidade do acesso Treinamento e educacao
entre os territorios continuada das equipes
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2015 - 2025

FORAM 1 3 PROCESSOS
REALIZADOS SELETIVOS

VAGAS PARA FUNCOES
1 21 GRATIFICADAS DE
REGULACAO

FORAM
DIVULGADAS

Fonte: https://www.saude.mg.gov.br/pro seletivo/
*O numero de vagas apre t do acima considerou apenas g s divulga d m edi t L
desconsuderando as vaca s que p rmitiram a designacao d andidatos que compuseram

cadastro de erva.
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PRINCIPAIS GARGALOS

SUS

facilMG
s SUTEEEEEE Q-
2003 2006
Inicio do Implementacao

desenvolvimento
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Inserir exames, Transparéncia das Capacidade de
imagens e outros anexos informacoes interoperabilidade entre
sistemas

Automatizacoes e critérios Acesso aos dados em Interface pouco amigavel
padronizados para regulacao tempo real e utilizacao nao intuitiva
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“O apelido

SUS Dificil é,
infelizmente, uma
unanimidade.”

Ruth Borges Dias, Diretora da
Associagao Médica de Minas Gerais
ALMG, ABR/ 2014



https://www.almg.gov.br/acompanhe/noticias/arquivos/2014/04/03_com_saude_atendimentos_emergencia_sus.html
https://www.almg.gov.br/acompanhe/noticias/arquivos/2014/04/03_com_saude_atendimentos_emergencia_sus.html
https://www.almg.gov.br/acompanhe/noticias/arquivos/2014/04/03_com_saude_atendimentos_emergencia_sus.html
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2022

Remodelagem dos
Processos de Governanca
e Gestdo das CRRAs:

Diagnostico das Centrais
Regionais de Regulacao
Assistencial (CRRA)

2023

Pactuacao do novo PE da
SES/MG. Ingresso do

Regulacdo 4.0 na Carteira
de Projetos da Secretaria.

Desenho do Projeto apos
avaliacdo diagnostica e
amadurecimento das
propostas.

2024

Projeto Remodelagem dos
Processos de Governanca e
Gestdo das CRRAs é
incorporado ao Projeto
Regulacgado 4.0.

Maior foco na Nova
Ferramenta devido a riscos
de seguranca e arquitetura
do SUSfacilMG.

2025
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2023-2026

A
2022 2022 2024 2025
OFICINA FORMULARIO OFICINA NOVA OFICINA
DIAGNOSTICO CRRA FERRAMENTA KICKOFF
Levantamento de 196 Desafios 128 Problemas Detalhados e Apresentacdo e Discusséo do
Problemas e Desafios Mapeados 169 Solucbes Propostas Modelo
com Meédicos
Reguladores
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2 EIXOS PRINCIPAIS:

0 Central de Regulacao

e Sistema de Regulacao
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Central Estadual de Regulacao de Leitos, Unidades Regionais de Saude
Consultas e Exames
*Incluindo o Transporte Aéreo Interhospitalar (BOA) Interlocugé’o, Relacionamento e Supervis 30
ocalizacao: Belo Horizonte dos Estabelecimentos de Saude

Regime: Presencial
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5”5+ A DE MINAS




O SUS IDEAL
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4 h

Novo Modelo
de Regulacao

Manutencao Lei Delegada

n® 174/ 2007 (FGR)

+ Novidades:

Teleconsujtqria com
Especialistas

HC-UFMG

Servico Medico Auxiliar

Parceria com instituicao publica

+

Equipe Multidisciplinar

Qualificagdo
e revisQo de

atribuicoes Grades de Referéncias

Pactuadas por
Territorio

Protocolos de Mesas Reguladoras
Priorizacao e por Linha Tematicas por Linha de

de Cuidado Cuidado

v
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Rio Grande do Norte
O/—O

\ Bahia
Mato Grosso / © i
o Central Unica
Em processo de de Regulacéo
Centralizagcéo do Goias
Processo de Regulagéo © _ Espirito Santo

. . Central Unica de
Rio de Janeiro Regulacéo

Séo Paulo o
Central Unica gg'z?tera{, %”'gg
de Regulacéo gulas
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§ Prefeitura de S30 Paulo

": e ’ " - ' Municipio e Estado pactuam fluxo para regulacdo de

Sao Paulo implementa telerregulagao para agilizar r w urgéncia e emergéncia na cidade de S3o Paulo

internacoes no SUS S L o
-.\\ _ Acordo permitira ao SAMU e Complexo Regulador saber quais hospitais podem

O Estado de S&o Paulo passou a utilizar uma nova tecnologia para tornar mais agil a receber pacientes e busca acabar com a chamada “maca presa’.

gestao de emergéncias meédicas e internagdes no SUS... 9 de jun. de 2025

9 de mai. de 2025

[} Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso

(€ 0 Globo Defensoria Publica integra criacao de Central para ampliar

Nova integracao para a regulacao de leitos proibe hospitais acesso a saude em Mato Grosso

do Rio de recusar pacientes encaminhados

A Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso (DPEMT) participou, nesta quarta-
feira (07), da assinatura do Termo de Cooperacio Técnica para...

Central de Regulacao de Leitos sera gerida pelas Secretarias Municipal e Estadual de
Saude, com apoio de comité gestor e grupo de médicos. 7 de mal. de 2025

@ Poder Judiciario do Estado de Mato Grosso

SR Sesab

Secretaria da Saude da Bahia discute avancos da regulacao
em encontro com o Tribunal de Contas do Estado

Layout da nova Central da Saude Publica € apresentado com
foco em acessibilidade e integracao

Apods a assinatura do Termo de Cooperacao Tecnica n.® 3/2025, no dia 07 de maio,
representantes do Tribunal de Justica de Mato Grosso (TJMT), ...

3 de jul. de 2025

Inicio / Central Estadual de Regulacdo / Secretaria da Saldde da Bahia discute avancos
da regulacdo em encontro com o Tribunal de Contas do...

23 de set. de 2024
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GANHO DE PRODUTIVIDADE:
O

TORNAR REAL
Paciente é internado em outra macrorregiao em O SUS IDEAL
1h43min apos o cadastro do laudo pela origem na wuas-20ze
Nova Ferramenta.
@ Central
l ) Unica

Equipe do hospital diagnostica AVC %
hemorragico e percebe a necessidade ()
de realizar tratamento endovascular

=S .
=) urgente com risco de ressangramento

Paciente chega no Hospital
Sdo Judas Tadeu (Oliveira)
com queixa de dor de cabec¢a

Solicitagdo de Regulador avalia a

transferéncia na Nova solicitagdo e inicia a
Ferramenta busca por leito

W

\. J \. J

Eh 23 Set - 23 Set -
=0 11h24

Paciente é e @ Central e Nova
[ Internado! ) g o« Unica A Ferramenta A

HC Uberlandia* Tentativa Unica @ Sinaliza prioridade do caso.
Paciente acolhido dentro da janela Todos os estabelecimentos o Indica ao regulador quais os
para tratamento (2hrs) wia 23 Set - Reservg Leito [ estabelecimentos adequados para
=== 23 Set - 13h00 E(% 11h30 disponivel mais B T i acolhimento do caso (grade de
i proximo S

L ) . y referéncia) em todo o estado.

*Trata-se de um exemplo ilustrativo. O
desfecho dependera da disponibilidade do

leito, independentemente do estabelecimento. sus+ saine | N gg\ﬁn:g

AQUI O TREM PROSPERA.

Transporte aéreo acionado e
regulado dentro da Central
Unica e via Nova Ferramenta.
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2 Urgéncja e oY Regulacao da
Emgergéncia & Atencao

+ Transporte

Sanitario

SUS ta Urgéngija e

facil MG Sl Emergencia
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CUNADSS

_REGULA A

Noticias - : Cooperacgao
Resultados do Regula RN sio orenavires Bons resultados do Regula RN
destaque de artigo internacional MPF/RN e MP/RN recomendam a Vascular sdo apresentados em

aplicacao do RegulaRN na

Valéria Credidio - Assessoria de Comunicacdo assembleia do Conass

do LAIS/UFRN (ASCOM/LAIS) Durante uma das regulacao dos leitos de UTI Por Bruno Cassio - Assessoria de Comunicacdo
piores crises sanitarias globais e mesmo com... durante a pEII'IdEI’I'IIE‘I do LAIS/UFRN (ASCOM/UFRN) A troca de
Por Dénia Cruz O Ministério Publico Federal experiéncias exitosas entre as Secretarias...

(MPF/RN) & Ministério Publico do Rio Grande do
Morte recomendaram ao Governo do Estado...

12/12/2023 Ler mais 05/07/2024 Ler mais
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INTEROPERABILIDADE
& TRANSPARENCIA

Modelo base ao sistema que sera
desenvolvido para MG
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ESPACOS DE

’
DIALOGO
Discusséo e elaboracéo da
Politica Estadual de

Regulacéo do Acesso a
Assisténcia

Especificacgo de requisitos
para o novo sistema.
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Unidades Regionais de Saude

Grupo de Trabalho SES/ COSEMS - MG
Regulacdo do Acesso

Centrais Municipais de Urgéncia, CIS - SAMU
e BOA

MPMG: CAO-SAUDE

Conselho Estadual de Saude

Rede Fhemig, Federassantas, Estabelecimentos de

Saude, ABRAMED

SUS + SAUDE

GOVERNO
A DE MINAS
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