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1- Financiamento e gestao da Tarifa Zero em Mariana-MG Lt
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Concessao do TPC/ Contrato especifico para operacao do transporte publico.

Recursos proprios do municipio (em torno de 2,60% do orcamento)

Custo fixo: Custo do sistema (Salarios e encargos,sistema de gestao e tecnologia, manutencao preventiva)

Custo Variado: Quilometro rodado (R$ 3,92- para linhas urbanas; variado- para linhas distritais)

Monitoramento do custo por quilometro (GPS em todos os veiculos),
Controle de passageiro transportado (Sistema e bilhetagem eletronia)

Ouvidoria Municipal- Acompanhamento de demandas da populacao



2- Tarifa Zero em Mariana: da proposta a realidade Mﬁm

e Demanda reprimida

Comparativo de passageiros transportados - Mariana-MG
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2- Tarifa Zero em Mariana: da proposta a realidade MA,m

e Demanda reprimida

Comparativo quantida de passageiros Roleta x Real
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3- Resultados e impactos {)

*GESTAO EFICIENTE DO TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO

Antes, 0 municipio nao possuia controle sobre os dados relacionados ao
sistema de bilhetagem e ao monitoramento dos veiculos por GPS. No entanto,
com a coleta e analise desses dados, é possivel reestruturar e otimizar o
sistema de transporte publico coletivo;
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O MUNICIPIO PAGA PELO SERVICO PRESTADO
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Com a implementacdo do sistema de gestao e monitoramento por dados,
como o uso de bilhetagem eletronica e GPS, 0 municipio tem maior
controle sobre os custos e a qualidade do servico oferecido (medicao
quinzenal).

Padrio de deslocamento: E possivel observar um aumento significativo no nimero de pessoas
circulando pela cidade, especialmente na regiao do centro historico. A gratuidade no transporte
favorece deslocamentos mais frequentes e espontaneos (principalmente das areas distritais) e
conseguentemente movimenta a economia local;

DEMUTRAN



3- Resultados e impactos

EDUCACAO

Busca de dados que comprovem
cientificamente os impactos
observados na populacao.
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1 Participagdo em eventos culturais (Praca Gomes Freire);

’ Relato de uma mae sobre a escolinha de futebol;

3 » Relato de uma mae sobre o curso de inglés;

‘ Remocdo do custo do transporte como um fator decisivo

para que mais pessoas consigam comparecer a
consultas/exames e tratamentos de forma regular,
especialmente aquelas em situacao de vulnerabilidade

socioecondmica.

Ha uma expectativa de ampliacao do acesso da populacao aos

atendimentos médicos e odontolégicos oferecidos pelos
servicos publicos municipais.
DEMUTRAN




4- Resultados e impactos ﬂ

Do U

Ha quem afirme que existe uma competicdo entre transporte, saude e

educacdo — como se a Tarifa Zero retirasse recursos dessas areas.

Mas, na verdade, essas agendas precisam caminhar juntas. O transporte

V 4

publico gratuito ndo é um gasto isolado, é um investimento socidl

estratégico.

Afinal, saude e educacdo se fortalecem por meio de boas politicas de

transporte.

DEMUTRAN



5- Tarifa Zero: O que EVITAR e como SUPERAR Fiy

1- Sustentabilidade Financeira 3- Aumento da Demanda
Implantar o programa sem uma fonte de financiamento Nao prever o crescimento do numero de passageiros com
clara e estavel a gratuidade

" Criar dotacdo orcamentaria especifica, usar recursos [ # Reforcar a frota gradualmente, implantar monitoramento
| proprios e buscar apoio estadual/federal/Publico-Privado. em tempo real e fazer avaliacdes periddicas de lotacao e
tempo de espera

2- Planejamento Operacional 4- Comunicacao com a Populacao
Iniciar o programa sem reorganizar o sistema de Anunciar a Tarifa Zero sem campanhas educativas ou
transporte (linhas, horarios, veiculos). dialogo com os usuarios.

" Revisar e redesenhar as rotas com base em dados de (' _# Promover campanhas informativas, audiéncias publicas e
origem-destino, demanda e acessibilidade. Fazer pilotos e canais de escuta ativa.

ajustes progressivos

DEMUTRAN



5- Tarifa Zero: O que EVITAR e como SUPERAR Fiy

5- Infraestrutura urbana 7- Integracao com outros modos de

Nao investir em terminais, pontos de parada, transporte

acessibilidade e circulacao Negligenciar a integracdo de outros modos de transporte

municipal
' Integrar a Tarifa Zero com acbes de requalificagao

urbana, calcadas acessiveis, sinalizacao “xincluir o transporte escolar, rural, metropolitano no

© planejamento e monitorar sobreposicao de rotas.

6- Avaliagao continua 8- Controle administrativo

Tratar a Tarifa Zero como medida isolada e sem

monitoramento @ Fragilizar a gestao publica sobre o sistema de transporte.
/ Instituir um sistema de avaliagdo com indicadores de uso, ~ Fortalecer o papel da prefeitura como gestora do
custo, impacto social e satisfacao dos usuarios. v/ servico, com contratos bem definidos e uso de

tecnologia para controle (GPS, apps, relatorios tecnicos).

DEMUTRAN
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“Implementar a tarifa zero

s A ';. il
é um passo fundamental gﬁgmzﬁﬂﬂ._a

para garantir o direito a

cidade.”

NaGo é so sobre zerar a tarifa — é sobre acesso,

infraestrutura e justica social!
Q) (31)983478168

£ costa.cristiane.eng@gmail.com



