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Duas organizações integradas: 
Data Privacy Ensino (2018) e 
Associação Data Privacy Brasil 
de Pesquisa (2020)

Formação     

Pesquisa    

Incidência    

O que é a Data Privacy Brasil?



Nossa missão é promover direitos fundamentais e valores 

enraizados na justiça social diante de tecnologias 

emergentes e processos de datificação.  Navegando a 

dinâmica global-local e ancorada em uma estratégia em 

rede, a Data busca formar e disseminar conhecimento para 

um ecossistema informacional justo.

Data Privacy Brasil



O que fazemos?



A Data Privacy Brasil possui um histórico de atuação e 

aprendizados de outros projetos que o colocam em uma posição de 

destaque para endereçar os problemas identificados e atuar como 

um ator capaz de construir a ponte e a capacitação proposta por 

meio de um debate tecnicamente qualificado. Isso se dá pela 

expertise construída nos tanto na frente de formação e treinamento 

quanto na frente de pesquisa e construção de conhecimento, que se 

unem nesta iniciativa. Algumas conquistas que tivemos nos últimos 

anos demonstram isso a partir das seguintes frentes:

1. Formação e capacitação

2. Construção de conhecimento e realização de pesquisas

3. Construção de redes



O que fazemos?

● Formações (50 turmas de PPD, Procons, ANPD, Senado, MGI)

● Pesquisas com enfoque em regulação e interesse público

● Projetos de conscientização (“IA com Direitos”)

● Atuação civil em rede (ex: Coalizão Direitos na Rede, Aliança do 

Sul Global)

● Documentários e podcast (Dadocracia)

● Atuação na Autoridade Nacional de Proteção de Dados Pessoais

● Apoio ao Ministério Público e Defensorias Públicas em ações 

civis públicas



O que fazemos?



Para ouvir
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PROTEÇÃO 
DE DADOS
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CDC E LGPD - INTERSEÇÕES
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INFORMACIONAL

CONSUMIDOR TITULAR DE DADOSVULNERABILIDADES

PODER 



VULNERABILIDADE E DIREITO À INFORMAÇÃO

se na sociedade atual, é na informação que está o 
poder, a falta desta representa intrinsecamente um 

minus, uma vulnerabilidade tanto maior quanto mais 
importante for esta informação detida pelo outro. Daí 
porque a vulnerabilidade informativa não deixa de 
representar hoje, o maior fator de desequilíbrio da 

relação vis-à-vis dos fornecedores, os quais, mais do 
que experts, são os únicos verdadeiramente 

detentores da informação. Presumir a vulnerabilidade 
informacional (art. 4.º, I, do CDC) significa impor ao 

fornecedor o dever de compensar este novo fator de 
risco na sociedade.

“
“



Boa-fé como o princípio NO CDC & LGPD

BOA FÉ
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DIREITOS DOS 
TITULARES



RETIFICAÇÃOEXISTÊNCIA E ACESSO

CANCELAMENTO
E ELIMINAÇÃO

OPOSIÇÃOEXPLICAÇÃO

REVISÃO DE DECISÕES 
AUTOMATIZADAS PORTABILIDADE

PLEXO DE DIREITOS DO TITULAR



ACESSE JÁ!

MANUAL DO TITULAR - DATA



MANUAL DO TITULAR - DATA

Link para acessar
Clique para acessar 

https://dataprivacy.com.br/manual-do-titular
https://dataprivacy.com.br/manual-do-titular


COMO 
MATERIALIZAR 

DIREITOS NA 
PRÁTICA? 

CASOS 
PARADIGMÁTICOS



FONTE: https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-determina-suspensao-cautelar-do-tratamento-de-dados-pessoais-para-treinamento-da-ia-da-meta 

Uso do legítimo 
interesse Transparência

Direito de
oposição

Dados de crianças 
e adolescentes

SUSPENSÃO DE TREINAMENTO DE IA

https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-determina-suspensao-cautelar-do-tratamento-de-dados-pessoais-para-treinamento-da-ia-da-meta


SUSPENSÃO DE TREINAMENTO DE IA



Fonte: https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-divulga-nota-tecnica-sobre-tratamento-de-dados-pessoais-no-setor-farmaceutico 

De acordo com a Nota técnica (2023):

- A ANPD manifestou preocupações acerca do 
compartilhamento de dados pessoais referentes 
ao .histórico de compras clientes pois esses 
dados. .possibilitam inferências de informações. 
.sensíveis..

- Em relação à coleta de biometria, a ANPD 
.recomendou a utilização de outras informações. 
.menos sensíveis., quando possível. 

- Concluiu que há uma .baixa maturidade no 
setor. farmacêutico referente à LGPD

PROTEÇÃO DE DADOS E FARMÁCIAS

https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-divulga-nota-tecnica-sobre-tratamento-de-dados-pessoais-no-setor-farmaceutico


Fonte: 
https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/SEI_ANPD01
68027NotaTcnica62025Pub.pdf 

PROTEÇÃO DE DADOS E FARMÁCIAS

:RAIADROGASIL: 
Foram aplicadas medidas preventivas e solicitação de outras 
informações, junto com a abertura do processo sancionador 
● Verificação da identidade .alternativo à biometria.
● Facilitação do acesso dos clientes a informações sobre o 

tempo de armazenamento dos seus dados pessoais. 
● Apresentação de uma série de informações e documentos, 

especialmente sobre como os dados pessoais sensíveis são 
usados para criar perfis e sobre o compartilhamento de 
dados com a empresa Rd Ads, do Grupo RaiaDrogasil.  
(utilização para fins econômicos)

:FEBRAFAR:
Foram aplicadas medidas preventivas:
● Avaliar a  adoção de outra hipótese legal, que não o. 

.consentimento., e revisitar os instrumentos utilizados 
para amparar os tratamentos de dados realizados por 
ela e pelas farmácias vinculadas. 

● Determinar  a reavaliação e a apresentação das 
informações relativas à privacidade e ao exercício de 
direitos do titular em seu site, de modo a facilitar o 
acesso do usuário

Fonte: 
https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2025/02/08/anpd-abre-pr
ocesso-sancao-farmacia-raia-drogasil-dados-clientes-publicidade.htm 

https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/SEI_ANPD0168027NotaTcnica62025Pub.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/SEI_ANPD0168027NotaTcnica62025Pub.pdf
https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2025/02/08/anpd-abre-processo-sancao-farmacia-raia-drogasil-dados-clientes-publicidade.htm?fbclid=PAZXh0bgNhZW0CMTEAAaaHnyMandc61JJZ01NabvxesWWCbS0xqBpZtB3wZ9qwRCYX8Lbu3KiUAyg_aem_2Sn_E8NHduchG4R8IBTexg
https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2025/02/08/anpd-abre-processo-sancao-farmacia-raia-drogasil-dados-clientes-publicidade.htm?fbclid=PAZXh0bgNhZW0CMTEAAaaHnyMandc61JJZ01NabvxesWWCbS0xqBpZtB3wZ9qwRCYX8Lbu3KiUAyg_aem_2Sn_E8NHduchG4R8IBTexg


https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/SEI_ANPD0168027NotaTcnica62025Pub.pdf 

Consentimento: ⤬ LivreX Informado Inequívoco Específico

Dificuldades do consentimento 

Limitações cognitivas - consentimento informado
Ausência de liberdade para não consentir - consentimento 
livre
“não se espera que o consumidor deixe de usufruir de 
vantagens relacionadas a produtos muitas vezes essenciais à 
sua saúde, um direito fundamental, em prol de sua privacidade 
e segurança de seus dados pessoais”.

“CASO FARMÁCIAS” | Limitações do consentimento



CASO TOOLS FOR HUMANITY



De acordo com a ANPD:
Embora a confirmação de que a compensação financeira vicie o consentimento 
dependa de uma análise mais aprofundada no caso,  tal compensação é um. 

.elemento que pode afetar a liberdade do consentimento..

CASO TOOLS FOR HUMANITY



SENACON VS. RAPPI

Essa entidade  obtém o 
consentimento  do consumidor para 
que possa fazer operações 
de tratamento de seus dados?

Em caso positivo, quais para  fins  esse tratamento é 
realizado (publicidade direcionada de produtos e/ou 
serviços ou outros)?

Em caso positivo, explicitar de que   forma esse 
consentimento é obtido  , contextualizando a 
obtenção desse consentimento no procedimento 
de adesão do consumidor ao ecossistema do 
aplicativo, com exposição das janelas e caixas de 
diálogo em que são inseridos os termos desse 
consentimento.

Ainda, em sendo o caso,  quais 
operações de tratamento  de dados 
essa entidade executa?

Há fornecimento de dados de 
consumidores para  outras entidades ? 
Para quais  finalidades e para quem essa 
entidade executa operações de tratamento 
de dados de consumidores?

Demonstrar  o atendimento do  legítimo     
 interesse  no tratamento.

1)

2) 

3) 

4)
6)

5)

Fonte: https://www.jota.info/jotinhas/rappi-senacon-dados-10012020

https://www.jota.info/jotinhas/rappi-senacon-dados-10012020


TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
MPF - MICROSOFT



TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
MPF - MICROSOFT

CONSENTIMENTO – Livre
- Inequívoco 

- Informado 
Para uma  finalidade 

determinada

PRINCÍPIOS - Necessidade 
e Adequação

- Transparência Finalidade

TAC

- “Somente poderá 
realizar o tratamento de 

dados [...] mediante o 
fornecimento de 
consentimento”

- “Garantindo aos 
titulares dos dados 

pessoais informações 
claras, precisas e 

facilmente acessíveis”

- “para realização de 
propósitos específicos, 
explícitos e informados 

ao titular”



VERSÃO INICIALMENTE DESENHADA



Atual Versão

VERSÃO PROPOSTA NO ACORDO
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