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Os pontos:

1. Subjetividade e afetividade. O sofrimento
da pobreza. Etica e urgéncia. Direitos Sociais.

2. O enfoque da vulnerabilidade e as
dimensoes psicosociais

3. Consequéncias para a producao
(formulacao e implementacao) de politicas
publicas

4. Alguns achados, olhando o real



1.5 ubjetividade e afetividade. O
sofrimento da pobreza. Etica e

urgencia.
“Dor é proprio da vida humana, um aspecto
inevitdvel. E algo que emana do individuo, das
afeccdes do seu corpo nos encontros com
outros corpos e diz respeito a sua capacidade
de sentir. O sofrimento é a dor mediada pelas
injusticas sociais. E o sofrimento de estar
submetido a fome e a opressao, e pode nao
ser sentido como dor por todos”(Bader
Sawaia, 2004).












Mas para enfrentar essa realidade, olhar para a
pobreza e enxergd-la em profundidade, nédo
precisamos de caridade ou compaixdo, ou mesmo
amor e solidariedade, sobretudo; mas de
compromisso efetivo com a cidadania e com direitos
sociais.

‘Como paisagem, a pobreza pode provocar a
compaixdo, mas ndo a indignacdao moral diante de
uma regra de justica que tenha sido violada. C omo
lembra Hannah Arendt, o primeiro e um sentimento
es tritamente privado e as acées que sdo por ele
movidas marcam dis tdncias e reafirmam a
inferioridade do outro, que é o seu objeto.

A indignacdo moral s pode existir se houver uma
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2 - O enfoque da
vulnerabilidade e as
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diferentes formas de mensuracao e a diferentes

respostas em termos de politicas ou estrategias de
intervencao

Importancia da discussao, ao identificar os publicos
potenciais das estratégias de intervencao no campo
da protecao social.

“A definicao de pobreza € o motor para a selecao de
politicas”



Mensurar envolve identificar os
publicos potenciais e legitimos das
acdes no campo da protecao social.

Operacionali
zacao/
mensuracao

s Estratégias
de

Concepcao/e
nfoque

intervencao

Toda estratégia de intervencao tem
uma teoria - mais ou menos explicita
ou implicita - sobre o problema, que
fornece o arcabouc¢o para a agao.

“Uma vez identificado o mal, tem-se o remédio para seu enfrentamento”
(E. Fanfani)



Enfoque monetario: pobreza como privacao de renda

Necessidades basicas insatisfeitas: acesso precario a
bens e servicos

Capacidades: privacao de capacidades dos individuos
para ser e fazer coisas que julgam relevantes.
Pobreza como auséncia de capacidades.
Desenvolvimento como Liberdade (Amartya S en)

Exclusao social: aspecto relacoes sociais, processos,
pertencimento, identidade, coesao social

Vulnerabilidade e riscos : multidimensionalidade das
privacoes, dimensoes objetivas e subjetiva, nocao de
ativos, estrategias de resposta e estrutura de
oportunidades.



Argumento em pontos:

A renda, embora necessaria e central, nao é
suf1c1ente para caracterizar a pobreza

principalmente a pobreza cronica, e nem para
enfrenta-la.

2. Necessidade de considerar outras dimensoes,

tal como apontado pelos diferentes enfoques além
do monetario.

Multidimensionalidade.
Heterogeneidade Mdiversidade da pobreza.

Presenca de aspectos objetivos e tambem de
aspectos menos tangiveis (dimensao psico social)

3. Consequenc1as do ponto de vista do conteudo e



Concepcoes ampliadas sobre

pobreza

Multdimensionalidade /multideterminacao. Multiplicidade
de dimensoes, fatores ou vetores de destituicao
(economicos, sociais, culturais, familiares, individuais e
ins titucionais ) conformando trajetorias distintas. Privacoes
multiplas. A teia da pobreza. A pobreza cronica ou a

mis énia.

Heterogeneidade da pobreza. Distintas combinacoes de
privacoes. Fatores especificos e causas estruturais e
suas consequencias em termos de trajetorias e processos
individuais, familiares e comunitarios. Dimensao territorial
da pobreza. Infra estrutura social - Interacao entre
dimensoes materiais (infra estrutura, bens e servicos) e a
organizacao social, como referéncia util para explicar
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Presenca de dimensoes
tangiveis € menos tangiveis
(aspectos psico-sociais).
Pobreza € mais que privacao
de renda e mais que privacao
material apenas.

Envolve dimensoes obJetlvas-



Relacoes pobres e nao pobres: geralmente sao
assimetricas, favorecem a dependéncia e/ou a
estigmatizacao, reforcam as atitudes de
passividade e resignacao.

Frequentemente, os pobres sao vistos pelos
setores nao pobres (e principalmente pelos
agentes publicos encarregados da execucao de
programas sociais) como aqueles ‘que nao
sabem”, “‘gque nao tém”, o que acaba por
fortalecer atitudes de passividade, baixa

autoestima, resignacao, dependéncia.



As diferencas entre pobres e nao pobres nao se
explicam apenas pelo nivel da renda familiar ou
pela quantidade e intensidade das necessidades
basicas insatisfeitas.

Necessario considerar as capacidades dos
individuos, familias e comunidades para o
aproveitamento das oportunidades existentes e
das ‘mares cheias”. Capacidades de resposta,
capacidade de acao, capacidade de decisao.

Tema da autonomia, empoderamento e da
promocao social.



Vulnerabilidade geralmente envolve, alem da
precariedade da renda por um longo periodo de
tempo, necessidades insatisfeitas (escolaridade,
alimentacao saude, moradia, trabalho, transporte
etc), relacoes sociais fragilizadas, baixa
capacidade de mobilizacao de ativos e aspectos
psico-sociais negativos

Ao enfatizar a perene ameaca e inseguranca a
que os pobres estao submetidos e que compoe o
seu sofrimento, essa abordagem aponta para a
necessidade de uma abordagem préevia, ex-ante,
dos diversos fenomenos e riscos que envolvem a
condicao de pobreza.



Concepcao de vulnerabilidade - as bases
conceituais de um enfoque ampliado sobre
a pobreza

® Riscos

® Ativos (capital fisico, financeiro, humano,
social, familiares...diferentes tipologias)

® Uso dos ativos (estrategias de respostas.
Interacao entre os diversos tipos de ativos)

® Trajetoria, processos. Desqualificacao,
marginalizacao social

® Estrutura de oportunidades. Leis, politicas
publicas, instituicoes do estado, setor privado e
sociedade.




3. Consequéncias para a producao
(formulacao e implementacao) de

D,Q)hsté%%&al? g&émdas concepcoes de

pobreza, que consequéncias isso traz para o
desenho de estratégias de intervencao?

Que tipos de intervencoes sao necessarias, € ao
mesmo tempo suficientes, para fazer frente a
vulnerabilidade?

Que mudancas no ambito operativo das politicas
de protecao social sao necessarias?



C omponentes conceituais que
decorrem de enfoques ampliados
sobre pobreza (e do foco na pobreza

6'ﬂfQ\"l‘Jil%‘a?rnensionalidade/‘inters etorialidade

® Heterogeneidade e flexibilidade fedes de
servicos e territorio

@ S ubjetividade da pobreza/foco na
ampliacao da autonomia e capacidades.



® Desses temas decorrem as questoes da
intersetorialidade e da integracao no
territorio, da flexibilizacao na oferta de
servicos e o foco na autonomia e
empoderamento de pessoas, familias e
regioes, que sao os ingredientes de uma
agenda renovada para a protecao social e
combate a pobreza e a indigéncia.




E mpoderamento/empowerment: controle externo
sobre recursos diversos e também no ambito das
crencas, valores e atitudes (capacidade de auto-
expressao e auto-afirmacao). Capacidade de acao e
de efetivar escolhas em atos e resultados.

Interacao entre o ambito micro, subjetivo, valorativo e
atitudinal e o ambito macro, das estruturas, processos
e dinamicas que remetem a estrutura de
oportunidades que o Estado, a sociedade e o
mercado oferecem a individuos e comunidades.

Agentes externos (inclusive e principalmente agentes
das politicas publicas) como catalisadores essenciais
do processo de conversao.



E as politicas? Desafios para as
politicas estrategicas de protecao

%9&7@1'5 de Transferéncia Condicionada de Renda
podem ser um catalisador da integracao e
articulacao dos programas e servicos para pobres
e indigentes no Brasil, mas sua capacidade de
reverter de forma sustentavel essa condicao €
limitada.

A efetividade e o impacto desse tipo de
intervencao dependem fortemente da adesao dos
demais setores (economicos, educacao, saude,
urbano, etc) e niveis de governo (municipal,
estadual e federal).



O SUAS S istema Unico de Assisténcia S ocial
como expressao do esforco de construcao da
politica em uma perspectiva sistémica.

Organizacao dos servicos por niveis de
complexidade. Protecao basica e especial.

Atraves dos CRAS - Centro de Referéncia de
Assisténcia S ocial - equipamento de base local, a
protecao social ganha aderéncia aos problemas
dos territorios e das familias que la vivem,
enfatizando a intersetorialidade no atendimento e
o atendimento ‘personalizado” as demandas e
necessidades identificadas.



S ervicos de Protecao Basica (CRAS ) buscam
responder as situacoes especificas de
vulnerabilidade e risco das familias e territorios,
com eénfase no desenvolvimento de atividades
socio familiares e comunitarias e o
encaminhamento das familias as redes de
Servicos.

E sforco de integracao de beneficios e servicos,
de coordenacao dos setores para
acompanhamento condicionalidades, de
montagem e uso de sistemas robustos de
monitoramento e avaliacao.



Alguns desafios para as
politicas:

Combinar protecao (garantia de renda) e
promocao social. Insuficiéncia da renda para
romper com situacoes de vulnerabilidades
especificas.

A autonomia demanda uma estrutura de
oportunidade adequada para responder as
demandas por trabalho, por educacao e saude
de qualidade e universal, por protecao social.




Alcancando-se os minimos sao efetivados
direitos? O alcance dos minimos é certamente
necessario, mas nao suficiente para isso.

Necessidade de olhar a pobreza como problema
que diz respeito ao conjunto das politicas
publicas e nao apenas as politicas sociais, ou a
politica de assisténcia social, mas como uma
questao que deve ser equacionada pelos
distintas areas e niveis de governo e setores da
sociedade. AGENDA. COMPROMISSO.



Combater a pobreza €, contudo, uma meta
antes de tudo politica e demanda o
compromisso da sociedade como um todo.
O cenftro: o conteudo redis tributivo. A
desigualdade.

Sem essa alteracao de fundo ou
perspectiva no horizonte, as formas de
enfrentamento da pobreza permanecerao
pouco estratégicas, configurando uma
adminis tracdo da pobreza e nao
efetivamente orientadas para sua
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Construcao e fortalecimento da capacidade
estatal para formulacao e implementacao de
politicas publicas.

Capacidade de gestao. Leitura da realidade,
de elaboracao de diagnosticos e
planejamento. Governo relacional e
estruturas de coordenacao. Recursos
humanos, orcamento. Monitoramento e
avaliacao. Controle publico e participacao.
Necessidade de institucionalidades com
estruturas relativamente estaveis de
governanca e implementacao.




URGENTE!

Reconhecimento de criterios politico- normativos
para definicao das necessidades sociais, o que
remete a direitos; ou seja, a partir da explicitacao
de um padrao desejavel de provisao e acesso a
determinados bens e servicos definidos como
direito.

D efinicoes sobre volume /qualidade da oferta de
servicos decorre de diagnosticos e sao frutos de
decisao politica e programatica e nao realizada
de forma erratica e altamente dependente das
modificacoes do entorno ou de interesses
particularistas.




4.Alguns achados, olhando
o real

Pesquisa na regiao do BarreiroBH, com
populacao beneficiaria do BF e participantes do
CRAS e populacao nao assistida

S urvey com 608 moradores e grupos focais
com tecnicos Cras e Familias.

Pesquisa realizada pela FJP, com apoio da
Fapemig. Relatorio entregue em maio 2011.

Ativos, condicoes de vulnerabilidade, estrutura



Média de escolaridade dos adultos

Beneficarios BF e

Cras Nao assistidos Total
Sem instrucao formal N 16 2 18
% 3,2% 1,9% 3,0%
Primario Incompleto N 48 9 57
% 9,5% 8,7% 9,4%
Primario Completo N 71 11 82
% 14.1% 10,7% 13,5%
Fundamental N 142 19 161
Incompleto % 28,1% 18.4% 26,5%
Fundamental N 122 16 138
Completo % 24.2% 15,5% 22 7%
Médio Incompleto N 69 26 95
% 13,7% 25.2% 15,6%
Médio Completo N 36 19 55
% 7,1% 18,4% 9,0%
Superior Incompleto N 1 1 2
% 2% 1,0% 3%
Total N 505 103 608

% 100,0% 100,0% 100,0%



| || sdiade ocupagiodos aduitos

Beneficarios BF e

Cras Nao assistidos

Trabalhador 74 29 103
Assalariado

14,7% 28,2% 16,9%

Trabalhador Informal 150 27 177

29,7% 26,2% 29,1%

Estudante 87 18 105

17,2% 17,5% 17,3%

Desempregado 133 21 154

26,3% 20,4% 25,3%

Aposentado 25 4 29

5,0% 3,9% 4,8%

N&o trabalha 36 4 40

7,1% 3,9% 6,6%

Total 505 103 608

100,0% 100,0% 100,0%



Beneficiarios BF e/ou CRAS Nao Assistidos

Problemas no Bairro N % N % N %

INFRAESTRUTURA 146 29.0 30 291 176 29.0
EDUCACAO 79 15.6 15 14.2 93 15.4
TRANSPORTE 60 11.9 8 8.1 69 11.3
POSTO DE SAUDE 23 4.5 4 3.6 26 43
DROGAS 103 20.5 24 23.6 128 21.0
VIOLENCIA 25 4.9 6 6.1 31 5.1
VIZINHANCA 9 1.7 0 0.3 9 1.5
NAO VE PROBLEMAS 59 11.7 15 14.9 74 12.2
Outros 2 0.1 0 0.0 2 0.1

Total 505 100 103 100 609 100



Quem sao essas familias?

‘Uma boa parcela das familias dos territorios
sobrevive apenas com a renda do BF; para
muitas familias, a renda do BF é a unica renda
que a familia possui. S e nao tivesse BF nao sei
como essas familias estariam. Disso nao tenho
duvida”.

Em muitos casos - senao a maioria, segundo as
técnicas - as familias sofrem humilhacoes,
preconceitos, tém dificuldade de lidar com os

problemas cotidianos e nao sabem onde buscar
auxilio.



Em algumas familias, tem-se a questao da fome
ainda presente, mesmo na parcela que recebe o
beneficio do Bolsa Familia. Mas as familias nao vao
ao servico solicitar comida. “Atraves de uma visita
gue VOocCe vai e Vé que nao tem nada na casa... Elas
tém vergonha de assumir essa condicao”. As
técnicas nao veem no publico “caracteristica de
pedinte”, uma vez que a maiora das familias que
precisam preferem viver nessa condicao do que
pedir, por vergonha, por dignidade. O trabalho das
técnicas consiste, nesse caso, em reforcar a questao
dos direitos, sustentando que nao se trata de pedir,
mas de um direito a alimentacao.




O que se faz no Cras -
escuta, acolhimento, busca

d@ é@\ﬂ@@@iﬂs faz diferenca na vida das

familias e esta se traduz pelo cuidado, pelo
conhecimento da realidade de cada familia, pela
criacao de vinculos, pela identificacao e confianca
da familia em relacao ao servico. A partir dos
vinculos assim estabelecidos, a familia passa a
colocar as dificuldades e tem inicio um trabalho
orientado para a protecao, visando garantir
direitos.



A questao da necessidade de ‘conversao”ou de
reversao das trajetorias € ainda mais pungente no
caso de familias onde se percebe um circulo vicioso:
‘O que esta acontecendo com minha filha, aconteceu
comigo, aconteceu com minha mae e com minha
avo... em muitos casos trata-se de uma familia que
vai viver da assisténcia do Estado para sempre.

Por qué? Por exemplo, uma avo que cria as netas, a

filha mora ao lado e nao quer saber dos filhos... e ela
vaiumas duas vezes por semana para o CRAS para
chorar a vida, o filho drogado, o marido doente, cego
de um olho... ela empurra a vida com a barriga e nao
vé perspectiva nenhuma. Quando esses sujeitos
chegam ao CRAS e apenas para falar desgracas”.



‘0 sujeito chega com uma demanda espontanea,
entao a nossa funcao e escutar além dessa
demanda; construir com esse sujeito algo além do
que ele trouxe; aquilo que estava latente e que,
numa conversa, huma escuta, numa acolhida, vao
surgir questoes que é daquele individuo diante da
questao social. Chega com vulnerabilidades e no
atendimento a gente vai identificando e construindo
junto com ele uma saida”.

“A gente vai identificando as vulnerabilidades das
familias, sendo que as vezes as familias nao
entendem uma situacao como vulnerabilidade, mas
os técnicos sim”.

A leitura das entrelinhas. O olho roxo e o vale
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Percepcao de mudancas...

‘‘menino que fica em cima da arvore na escola e
aqui esta aprendendo a tocar violao. Outro
menino com sindrome de Down que nao sabia
ler e que esta aprendendo a ler partitura aqui na
oficina. Esta fazendo coisas que nao fazia
antes”.

‘Pessoas que chegavam aqui muito agressivas
agora chegam de outra forma. Isso aparece aqui
no grupo, mas eu escuto a rede falarisso
também... € um outro sujeito, uma outra
pessoa...aqui a gente nao ensina nada. A propria



‘Um caso, que nao € isolado, representa um tipo
importante de mudanca que a gente vé aqui”. Trata-se
de uma mulher que antes era uma pessoa muito
dificil, refrataria ao atendimento, distante,
inalcancavel. Ao longo do tempo, ela foise
transformando de forma visivel, com mudancas
importantes no campo da higiene pessoal, no cuidado
com a aparéncia para ir, inclusive, no atendimento no
CRAS, o cuidado em pentear o cabelo, usar um
batom. “Antes era distante, ausente e agora quer
participar de tudo”.

‘os outros servicos da rede comentam: essa familia €
do CRAS? Porque ela chega diferente, nem como
vitima nem com barraco. Nao chega como muro de
lamentacoes”



Os limites das respostas. A
demanda Eelo concreto.

‘Me lembro da visita de mobilizacao do BF que
fizemos na Vila Ecolégica . a situacao e tao dificil, a
condicao de miseria € tao grande, que nao tem uma
familia mais vulneravel que a outra. E tudo tao ruim... a
estrutura da casa, a propria violéncia da comunidade.
E tudo tho ruim e eu chego aqui para convidar para
uma oficina... E eu penso... nem eu iria, se vivesse
nessas condicoes de tanta miseria. O que eu vou
propor para uma familia como essa? O CRAS & um
lugar para ir...fazer uma roda de conversa...abrir um
espaco para falar, conversar, falar de questoes que a
famllla nao tem outro lugar para colocar. Entao tudo o



Na percepcao das técnicas, a ruptura com a condicao
de vulnerabilidade é complicada e e dificil dizer se os
servicos que o CRAS oferece sao mesmo capazes de
viabilizar tais alteracoes, pois se trata de abrir
oportunidades que as outras geracoes nao tiveram:

‘© menino sai mais cedo da escola para trabalhar, nao
tem uma oportunidade de lazer, cultura... 0s campos de
futebol estao detonados, jogados a tracas... tem uma
escola de ensino médio que seleciona... nao tem escola
de educacao infantil suficiente... a que tem é muito
distante e a gente anda pelos becos e eles estao
lotados de criancas... olhando tudo isso, que
perspectiva de mudanca podemos ter?

Eu penso que a politica ainda esta muito timida em
relacao ao que esta colocado... a politica de assisténcia
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Muitas vezes as familias vivem questoes prioritarias
e que tem que ser equacionadas e se as vezes a
familia nao responde, pode ser pela necessidade de
resolver tais questoes, que extrapolam o ambito de
acao possivel dos CRAS”.

‘Outro dia a gente fez uma oficina e uma mulher
disse: eu nao volto mais nao; eu nao quero sair da
minha casa, nao tenho vontade de levantar de
manha... ela nao conseguiu descobrir outras
possibilidades na vida dela. A1 a gente se pergunta o
que a gente esta oferecendo para que ela pense que
vale a pena levantar da cama e participar de uma
oficina. Esse acompanhamento muitas vezes a gente
nao da conta de fazer... temos as nossas fragilidades
tambem”.



O trabalho no Cras:
CSREANGA & sRUAAQ i ¢ deser

imenso de trabalhar, tem hora que da uma cansada. O
querer fazer € imenso, senao a gente nao estava
aqui... Mas estamos sozinhos. E gratificante ver o
vinculo que a familia cria com a gente... nos
momentos mais dificeis ela vem aqui, sabe que tem
com quem contar. Mas nao temos pernas. Lidarcom o
querer imenso e os limites... ouvir a fala da escola €
angustante”.

‘todo mundo esta aqui por amor a profissao mesmo.
Mas tem hora que angustia. A equipe € muito reduzida

para tanta coisa para fazer. A gente se sente assim.
Falta tembpo nara faver interlociicano maior com ol i1frac



“As historias de vida de pobreza sao muito
impactantes. Tem-se exemplos de lutas, de
superacao, quando tem oportunidades. Acredito na
possibilidade de mudanca.

A capacidade de superacao tem um componente
que é do sujeito, mas € também oportunidade. Acho
que a gente tem obrigacao de trabalhar essa
oportunidade.

Gosto de contribuir para que as pessoas possam
enxergam que tem tambéem oportunidades e
possibilidades... isso € tudo o que eu quero”.

Os limites: escolaridade, moradia e infra estrutura,

trabalho, violéncias, abandono. O trabalho € o
orande de<afio para todas e oS clrsos de



Falas das familias -
fragmentos do
dﬁ&%ﬁ%&@g\% coisa mudou na vida

delas a partir da relacao com o Cras e as mudancas
se concentram na forma de pensar e no
comportamento, principalmente em relacao aos
filhos, aos vizinhos, na familia. ‘Elas trabalham a
gente de dentro para fora”.

‘hao tinha tempo, saida cedo, chegava tarde, nao
tinha tempo para ouvir o filho. Agora nao..sento,
bato papo, brinco. E agora olho o cademo, pergunto
da escola...antes nao fazia isso. Me ensinaram a ter
tempo para mim e para meus filhos, para ter
amizade com os filhos. A maneira delas falarem



A fala de uma mulher permite identificar esse
assombro talvez de se sentir merecedora de tanto
respeito e cuidado, como o que ela recebe quando
vaiao Cras. “as vezes me pergunto se mereco tudo
iss0...0 jeito que elas tratam a gente...conversam
com tanta educacao, atende a gente tao bem, ja
chega com carinho, com a cara aberta...eu chego
nervosa e saio um passarinho”.

Fortes vinculos sao criados nesses processos € seus
efeitos se estendem em varias direcoes, nem sempre
de antemao previstas ou calculadas. Ampliar
horizontes de informacao, conhecer outras realidades
e pessoas, romper o isolamento, alterar perspectivas
e visoes...tudo isso estava presente nas falas das
mulheres, relacionado ao papel do Cras na vida
delas .



Os limites do trabalho socio
a‘él%lls'ng%ngla@als Bahia so entrega coisas la com

escolta”.

‘Quando tem campanha de vacinacao de idosos,
nem o médico da familia desce la”.

‘Quem ta la embaixo nao sobe e quem esta em cima
nao desce”’.

@ embaixo tem muito problema, muita crianca sem
escola, muita mae querendo trabalhar sem escola
para deixar as criancas, muitas adolescentes de 13 e
14 gravidas, familias sem estrutura e sem ter como
resolver, adolescentes sem estudo e sem futuro”.



A impoténcia diante da insuficieéncia das
respostas que demandam acoes mais
estruturais, a fragilidade da oferta de
respostas efetivas a questao do trabalho e
de geracao de oportunidades produtivas,
bem como as demandas nao equacionadas
de moradia e oferta de servicos sao
questoes que atravessam a producao dos
servicos socioassistenciais e condicionam
sua efetividade.




No entanto, a solucao para todos esses
problemas ultrapassa, e muito, as possibilidades
de intervencdes no campo da assisténcia social e
também das politicas sociais.

Alterar condicoes de vulnerabilidade implica
ampliar a base de ativos, fortalecer o repertorio de
respostas, expandir capacidades e fronteiras de
pensamento e acao. Os Cras cumprem um papel
ai, mas nao cabe a eles toda a cena.



Os servicos socio assistenciais nao sao
suficientes para promover uma estrutura de
oportunidades adequada para o enfrentamento
das multiplas vulnerabilidades das familias,
embora constituam uma dimensao importante e
necessaria dessa estrutura.

Nao sao suficientes para evitar o sofrimento e a
desolacao da falta de renda, emprego e
qualificacao.

S eus efeitos parecem se concentrar na
ampliacao do acesso a bens e servicos publicos e
na esfera da sociabilidade, dimensoes centrais

dos ativos nao tangiveis que podem ter impacto
nesse enfrentamento.




E feitos do Cras em dimensoes
mais subjetivas da pobreza

disposicao para procurar emprego
acesso a informacoes de emprego

disposicao para sair de casa e frequentar locais de
lazer

manutencao de lacos sociais fedes e constituicao
de lacos de solidariedade

acesso a informacao sobre servicos publicos
Aumento da auto-estima

Melhora da relacao intradomeéstica
empoderamento (assertividade e participacao)



Relacdo: Participa do CRAS x indice de Resposta ao PBF

Mao Sim

38,25 " 35 25

35,25
34,70 21705

Baixo Meédio Alto

O Cras parece ter efeito consideravel sobre o nivel de resposta das
familias frente ao Programa Bolsa Familia




Ainda que nao seja suficiente, a presenca do
equipamento do CRAS nos territorios e as acoes e
programas ai desenvolvidos produzem mudancas na
dimensao da subjetividade, ao apontarem para um
sentimento de apoio e acolhida que as familias
sentem ao se exporem aos Servicos socio
assistenciais.

Isso pode ser pouco diante da ampla gama de
vetores da destituicao que assolam as familias
pobres, mas a pesquisa aponta que, em um cenario
de intensa privacao, isso pode fazer muita diferenca
na vida das familias em condicao de intensa
vulnerabilidade.



‘La necesidad de discutir nuevos
conceptos que modifiquen los que
prevalecen actualmente en los modos de
organizacion de nuestras sociedades no
se limita a un objetivo ni a una politica en
particular. Eltema de la pobreza se
inscribe en una discusion mas amplia
sobre la falta de racionalidad v la injus ticia
del tipo de sociedad que se estd
imponiendo” (Lo Vuolo, 1999, p. 299).
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