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APRESENTACAO

A Policia Civil de Minas Gerais (PCMG), 6rgado autdbnomo essencial a seguranca publica, a realizacdo
da justica e a defesa das instituicdes democraticas, fundada na promocao da cidadania, da dignidade
humana e dos direitos e garantias fundamentais, conforme previsto na Constituicao Federal de 1988,
compde a estrutura de seguranga publica do Estado brasileiro. Cabe-lhe o exercicio da fungao de
policia judicidria e a apuracdo de crimes e contravencdes, por meio da investigacdo criminal
cientificamente aplicada, visando ao esclarecimento de autoria, materialidade, motivo e
circunstancia. Ndo obstante, entre suas atribuicdes também se incluem a identificacao civil e criminal,
o registro e licenciamento de veiculos, a formacdo e o controle de condutores. Suas acdes sao
exercidas com foco na promocao e garantia de direitos dos cidadaos, na preservagao das instituicées

politicas e juridicas, contribuindo para o fortalecimento da democracia.

Atenta ao que foi estabelecido no Planejamento Estratégico 2020-2025 como uma diretriz de
atuacdo, a PCMG tem buscado aperfeicoar e amadurecer seus mecanismos de gestdao estratégica e
de governanca. Nesse sentido, em 2022 importantes avancos foram registrados nas areas de gestao
de processos, projetos e de pessoas. Além dos projetos de acompanhamento especial junto ao
Governo do estado, tais como Plantdo Digital e Modernizac¢do da ldentificacdo Humana para Fins
Civis e Criminais, a instituicdo vem desenvolvendo a¢Ges que visam a modernizacao e qualificacdo
dos processos de trabalho, otimizacdo de recursos humanos e materiais, amadurecimento dos

mecanismos de gestdo interna e qualificacdo do atendimento.

Sao exemplos destes esfor¢os a selecao de diversas iniciativas para execu¢do em curto e médio prazo,
abarcando todas as areas da PCMG, denominadas iniciativas estratégicas, que contemplam a
ampliacdo da oferta de servicos digitais, o investimento para aquisicao de bens, reformas e demais

melhorias em infraestrutura.

Assim, com a implementagao de uma gestao técnica, modernizagao dos equipamentos e tecnologias

utilizados na investigagao criminal e o investimento na capacitagao continua de seus servidores, a




PCMG almeja a eficiéncia e qualidade nos servigos prestados e, por conseguinte, a promog¢ao dos

direitos humanos e o aumento da sensacdo de segurancga para os cidaddos mineiros.
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PROJETOS DE ACOMPANHAMENTO ESPECIAL

Na area de seguranca publica, o Governo do estado mantém uma carteira de projetos estratégicos
gue sdo acompanhados diretamente pelo Governador, pela Secretaria de Estado de Justica e
Seguranca Publica (Sejusp) e pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (Seplag). A PCMG
conta com cinco projetos de acompanhamento especial, inseridos no eixo referente a modernizagao
dos érgdos de seguranca publica.

» PLANTAO DIGITAL

O Plantdo Digital utiliza-se de sistema de videoconferéncia para conectar delegacias de policia entre
si ou a Central Estadual do Plantdo Digital, localizada em Belo Horizonte. Assim, durante o periodo
noturno, finais de semana e feriados, as ocorréncias com individuos conduzidos sdo recebidas por
investigadores de policia e apresentadas, de maneira remota, aos delegados e escrivdes de policia,
evitando-se assim o deslocamento de policiais, vitimas e investigados as unidades com plantdo

regionalizado.
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Em 2022 as Delegacias de Plantdo de Patos de Minas e Patrocinio passaram a contar com o
atendimento eletronico nos plantdes, por meio da Central Estadual do Plantdo Digital. Também foi
aprimorado o atendimento digital nas Delegacias de Plantdo de Vespasiano e Ouro Preto, que ja eram
atendidas pelo Plantdo Digital em forma de revezamento, mas agora sdo atendidas diretamente pela

Central Estadual. Foram ainda implantadas novas unidades em Conselheiro Pena, Unai e Paracatu.

Atualmente a Central Estadual do Plantao Digital atende 19 unidades policiais, das quais 4 estdo em
fase de testes (Tedfilo Otoni, Pedra Azul, Almenara e Nanuque). A imagem a seguir apresenta as

unidades atendidas.
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5- DEPLAN IV

6 — DEPLAN CONTAGEM
7 — DEPLAN BETIM
8 — DEPLAN RIBEIRAO DAS NEVES

9 - DEPLAN SANTA LUZIA
10 - DEPLAN NOVA LIMA
11 - DEPLAN SABARA
12 - DEPLAN VESPASIANO
13 — DEPLAN OURO PRETO

‘ 14 - DEPLAN PATOS DE MINAS
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LB 15 - DEPLAN PATROCINIO
16 — DEPLAN TEGFILO OTONI Testes
; 17 - DEPLAN PEDRA AZUL Testes
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= - 18 — DEPLAN ALMENARA Testes

19 - DEPLAN NANUQUE

Ao todo a Policia Civil dispde de 57 Delegacias de Policia (DEPLANs e DPCs) contempladas pelo
Plantdo Digital. Isso representa 50 municipios diretamente atendidos. Em decorréncia do plantao
realizado de forma virtual, a sociedade passa a dispor de mais delegados e escrivdes dedicados a

investigacao criminal e demais atividades do expediente.




» ABASTECIMENTO DO BANCO NACIONAL DE PERFIS GENETICOS DE DNA

A pericia oficial da Policia Civil de Minas Gerais tem colaborado ativamente com os esforgos da Rede
Integrada de Bancos de Perfis Genéticos (RIBPG) desde a criagdo desta, com a publicagdo do Decreto
n? 7.950/2013. Criada com a finalidade de “manter, compartilhar e comparar perfis genéticos a fim

III

de ajudar na apuracgdo criminal e/ou na instrucdo processual”, a RIBPG integra o Ministério da Justica
e Seguranca Publica, por meio da Policia Federal (PF), da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP) e das secretarias estaduais e distrital de seguranca publica, num total de vinte e dois

laboratdrios de genética forense pelo pais.

Em abril de 2022, Minas Gerais atingiu o numero de 17.693 perfis genéticos inseridos no Banco
Nacional de Perfis Genéticos (BNPG). Isso faz do Estado o segundo em numero de insergdes, atras

apenas do estado de Sdo Paulo, e responsavel por 13% dos perfis componentes do banco.

Interpol

13%
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» MODERNIZAGCAO DA IDENTIFICACAO HUMANA PARA FINS CIVIS E
CRIMINAIS

O projeto visa a implantacdo do Sistema Automatizado de Identificacdo Biométrica (ABIS) para
identificacdo de pessoas em larga escala, usando reconhecimento de impressdes digitais, face e iris.
O ABIS sera configurado para aplicagdes civis ou criminais, objetivando trazer modernidade para a
organizacdo e analise de dados, bem como otimizar os processos de emissdao da carteira de
identidade e a certificacdo de pessoas.

A PCMG realizou a contratacdo de empresa especializada para a emissao eletronica da carteira de
identidade, RG Express, com recursos provenientes do acordo firmado entre a mineradora Vale e o
Governo do estado. Com a execucdo do projeto, a emissdo da identidade se dard de forma
centralizada em Minas Gerais, desde a confeccdo do papel até as rotinas de expedicdo, controle e
entrega aos correios.

Além disso, a PCMG assinou Acordo de Cooperacdo Técnica com o Tribunal Superior Eleitoral com o
objetivo de aperfeicoar os processos de confrontos biométricos datiloscépicos.

Fluxo da emissao da carteira RG Express

f
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Posto de Identificagao
da Policia Civil

Documento Cidaddo recebe o
Emitido documento em casa
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» TAXA DE ELUCIDACAO

Com o objetivo de estabelecer maior assertividade na execugdo do trabalho policial, a PCMG
implementou uma nova metodologia de acompanhamento das mortes violentas intencionais
registradas em Minas Gerais, com esteio em um conjunto de conhecimentos avalizados pelo debate
académico e pela sociedade civil. A taxa de elucidacdo abrange relatérios semestrais que tem por
objetivo apresentar os dados estatisticos relativos ao quantitativo de procedimentos investigativos
gue versam sobre o crime de homicidio (modalidades tentada e consumada). As informagdes
referem-se ao quantitativo de procedimentos instaurados, relatados e concluidos com elucidagao.

A escolha do método e da férmula matematica foram resultados de decisdes colegiadas, deliberadas
entre PCMG, SEPLAG, SEGOV e SEJUSP. A meta institucional pactuada para o ano de 2022 consiste
na obtenc¢do do percentual de 74,00% de elucidagao dos procedimentos investigativos de homicidios
(tentados e consumados). De janeiro a abril de 2022, a PCMG alcangou a meta de 74,4% de
procedimentos elucidados.

Essa iniciativa contribui para a compreensao da atividade investigativa e, principalmente, possibilita
monitorar o desempenho da Policia Civil quanto a elucidacdo de crimes.

» PROCEDIMENTO DE POLICIA JUDICIARIA ELETRONICO - PPJ-e

Essa iniciativa contribui para a compreensao da atividade investigativa e, principalmente, possibilita
monitorar o desempenho da Policia Civil quanto a elucidacdo de crimes.

O PPJ-e visa a formalizacdo e tramitacdo, por meio digital, dos elementos de provas (oitivas,
comunicac0es, laudos, producdo e juntada de documentos, dentre outros) produzidos no ambito da
PCMG.

Entre seus objetivos esta a conversdo de esforcos para a adogao de solugao agil e moderna e o ganho
em produtividade nas atividades interinstitucionais, bem como a reduc¢do de gastos publicos,
permitindo o emprego de recursos financeiros e de pessoal em atividades dirigidas a finalidade
policial. Ndo obstante, o projeto aperfeicoara a custédia da informacdo, proporcionando maior
seguranca dos dados e informacodes.

12



Em janeiro do corrente ano foi implementada a tramitacdo eletronica dos Expedientes Apartados de

Medidas Protetivas na comarca de Belo Horizonte, contando com a adesdo e apoio do Poder
Judicidrio e do Ministério Publico. O piloto se mostrou estdvel e indicou a viabilidade de ampliacao,
0 que motivou a apresentacdo de cronograma de expansdo para todo o estado até o més de outubro.

Em margo deste ano foi implementado o projeto piloto para tramitacdo eletronica de Termo
Circunstanciado de Ocorréncia (TCO) na Delegacia Adida ao Juizado Especial Criminal de Belo
Horizonte. A previsdo é de que até o final do ano de 2023 o sistema esteja implantado nos demais
cartorios das Delegacias de Policia de todo o estado.

13
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ACOES DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

» DESCONCENTRAGAO DO LAB-LD

A Desconcentragao do LAB-LD é uma das iniciativas estratégicas acompanhadas pela chefia da PCMG.
Objetiva-se com a expansao intensificar a prevencao e a repressdo qualificada a lavagem de dinheiro
e ao crime organizado, com foco no bloqueio de ativos financeiros, por meio da criacdo da rede de
laboratérios de combate a lavagem de dinheiro da PCMG, com a implanta¢do de 10 (dez) laboratérios
nivel intermediario, fortalecimento do LAB-LD Avancado e criacao de laboratérios padrdo bdsico em

diversas unidades policiais.

Ja foram implementadas algumas unidades, como LAB-LD Basico da Delegacia de Homicidios de Santa

Luzia, LAB-LD Intermediario da Delegacia de Combate a Corrupc¢do (DECCOR) e LAB-LD Avancado.

» NUCLEO DE ORIENTACAO, PREVENCAO E CONTROLE

A chefia da PCMG, visando enfatizar a atuacdo da Corregedoria-Geral de Policia Civil como dérgdo nao
somente de carater repressivo, mas também orientador e fiscalizador das atividades funcionais e da
conduta de servidores instituiu, por forca da Resolucdo n2 8.190, de 14 de outubro de 2021, o Nucleo
de Orientacdo, Prevencado e Controle, que permitird, por meio da realizacdo de correi¢des ordinarias
e extraordindrias, o desenvolvimento de agdes que visem a nortear o funcionamento de seus 6rgaos
e unidades, bem como o comportamento de seus integrantes, contribuindo para evitar a pratica de

transgressdes disciplinares e de infragdes penais.
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De modo a concretizar as tarefas de orientagao e fiscalizagdo, a equipe do Nucleo de Orientacgao,

Prevencao e Controle estd realizando correicdes nas seguintes unidades:

= DPC/Igarapé

=  42DPC/Noroeste

=  DPC/Jaiba

=  32DPC/Betim

= DPC/S30 Gotardo

= 42 DPC/Centro

= 23DPC/Leste

= 42DPC/Sul

= Delegacia Anti-Drogas/DRPC/Juiz de Fora.

As visitas realizadas pela equipe do Nucleo de Orientacdo, Prevencdo e Controle tém se mostrado
muito produtivas, permitindo, além da aproximacdo entre o érgao correcional e as unidades policiais,
a conscientizacdo dos servidores quanto a seus direitos e deveres e a identificacdo de diversas boas

praticas de trabalho.
» POLITICA DE INTEGRIDADE

Em atendimento ao Decreto n? 47.185, de 12 de maio de 2017, que
dispde sobre o Plano Mineiro de Promocgao da Integridade — PMPI, a

PCMG desenvolveu seu Plano de Integridade.

S AHD DE ST BHTITE O Plano de Integridade da PCMG busca orientar a conduta dos

DA POLICIA CIVIL DE
ARSI servidores na promoc¢do e fortalecimento de mecanismos de

integridade, probidade e transparéncia, assim como de prevencao,
deteccdo e enfrentamento de desvios de conduta e irregularidades que

possam comprometer o alcance dos objetivos institucionais e a

prestacao de servigos publicos de qualidade.
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As acOes que compde o Plano expressam o compromisso da alta administragdo com os valores

institucionais de exceléncia e ética nas relagdes internas e externas, bem como os preceitos legais e
morais que devem nortear a administragdo publica. Trata-se do inicio de um processo continuo, que

deve, necessariamente, passar por monitoramento, avaliacdo e atualizages constantes.

EXPANSAO DAS DELEGACIAS RURAIS PELO INTERIOR DE MINAS GERAIS

A necessidade de maior atuacao das forgas de segurancga publica em areas rurais, sobretudo frente
ao avanco da criminalidade e ao nivel de especializacdo cada vez maior dos grupos criminosos,
motivou o desenvolvimento de estudo que possibilitou a publicagdo da Resolu¢ao n28.179 de 21 de
junho de 2021, que define regras para a implantacdo ou expansdo das Delegacias Especializadas de

Repressdo a Crimes Rurais no Estado.

A implantacao de Delegacias Rurais no modelo proposto encontra-se em expansao. Isso representa
ndo apenas a repressao qualificada a criminalidade na zona rural, mas o aprimoramento das unidades
policiais naquelas localidades. Em 2022 foram instituidas unidades em Araxa e S3o Sebastido do

Paraiso.

NOVAS SEDES DE DEAMS

Em 2022 a PCMG promoveu melhorias no atendimento das Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher — DEAM em unidades da RMBH e interior por meio de novas sedes e da

reestruturacdo das Delegacias existentes.

Em maio, foi inaugurada a nova sede da DEAM/S30 Lourenco. A estrutura é fruto de um Acordo de

Cooperacgao Técnica assinado entre a PCMG e a Prefeitura Municipal.

Em Governador Valadares foi ampliado o espaco de convivéncia das criancas, com a estruturacdo da

brinquedoteca. Boa parte dos brinquedos foram recebidos por meio do projeto da propria Delegacia

17



Especializada local que visou, sobretudo, aprimorar o acolhimento das mulheres em situagao de
violéncia, quando precisam comparecer a delegacia com seus filhos, criancas e adolescentes, vitimas

de crimes.

Em abril, a PCMG promoveu a inauguracdo da sala de recep¢do da DEAM/Ribeirdo das Neves. Na
ocasido, também foi feita a entrega de uma viatura, mobilidrios e equipamentos de informatica para

a 32 Delegacia Regional de Policia Civil da cidade.

» CADEIA DE CUSTODIA

A cadeia de custddia, conforme prescreve a Lei 13.964, de 24 de dezembro de 2019, consiste no
“conjunto de todos os procedimentos utilizados para manter e documentar a histéria cronoldgica do
vestigio coletado em locais ou em vitimas de crimes, para rastrear sua posse e manuseio a partir de
seu reconhecimento até o descarte”. A ndo observancia do conjunto de procedimentos especificos
correspondentes a cadeia de custddia de vestigios acarretard na quebra desta e consequentemente

na perda da credibilidade da prova.
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Nesse contexto, a PCMG vem desenvolvendo uma série de agdes com vistas a preservagao da cadeia

de custdédia dos vestigios, como padronizacdo de procedimentos, capacitacdo de servidores e
definicdo de necessidades de infraestrutura. Em 2022, foram implantadas unidades regionais de
custddia piloto em Governador Valadares e Montes Claros, além da insercdo de milhares de fichas

de acompanhamento de vestigios (FAV) no PCNet.

» MANUAL PARA ESCUTA PROTEGIDA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Publicado em abril de 2022, o Manual para Escuta Protegida de Criancas
e Adolescentes: Escuta Especializada e Depoimento Especial na PCMG
tem como objetivo orientar servidores da PCMG sobre os
procedimentos necessarios para o atendimento mais humanizado

voltado as criancgas e adolescentes vitimas, ou testemunhas de violéncia,

nos relatos sobre agressdes, evitando assim, a revitimizacdo. A

MANUAL PARA A ESCUTA PROTEGIDA DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES:

metodologia proposta segue padrdes estabelecidos pelo Protocolo

Escuta Especializada e
Depoimento Especial na PCMG

. Brasileiro de Entrevista Forense.

» COOPERAGAO INTERINSTITUCIONAL

A celebracdo de um Termo de Cooperacao Técnica entre PCMG, MPMG e TIMG regulamentou a
realizacdo de exames periciais em drogas e insumos apreendidos em processo de crime de menor
potencial ofensivo. Estima-se que tal regulamentacdo impacte em reducdo de aproximadamente
50.000 laudos ao ano, com uma economia anual de RS 4.500.000,00, além de outros ganhos ligados

a melhor emprego de pessoal.

19



Ll KLY | LREEERN |

g’--— AMPLIACAO DO
I ,}xEEsso A SERVICOS




AMPLIAGCAO DO ACESSO A SERVICOS

CASA DA MULHER MINEIRA

Inaugurada em 30 de margo 2022, a Casa da Mulher
Mineira tem o objetivo de atender ocorréncias de demanda
espontanea das mulheres vitimas de violéncia doméstica,
familiar e sexual, garantindo um acolhimento humanizado
e mais célere, em local projetado especialmente para essa
finalidade. As mulheres em situacao de violéncia doméstica
e familiar, bem como as vitimas de crimes sexuais
receberdao atendimento especializado, realizado por
equipes multidisciplinares. A unidade disp&e de psicélogas,
atendimento psicossocial, brinquedoteca e oficinas para
discussdo da tematica com mulheres em situacdo de

violéncia doméstica e familiar.

CASA DA
MULHER MINEIRA

Na Casa da Mulher Mineira também funciona o Espac¢o Reviver, apoiado pela Camara de Dirigentes

Lojistas de Belo Horizonte (CDL-BH). Projetado para ser um espaco acolhedor, que proporcione o

resgate da autoestima das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, no Espaco Reviver a

PCMG oferece roupas, sapatos, material de higiene pessoal e outros objetos as mulheres que, devido

a situacdes de violéncia, perderam ou tiveram, de alguma forma, seus bens inutilizados.
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» DELEGACIA VIRTUAL

A Delegacia Virtual foi desenvolvida com o objetivo de facilitar o acesso do cidadao ao servico de
registro de ocorréncia policial, por meio de celular, computador ou tablet, sem precisar comparecer
a delegacia ou aguardar a chegada da Policia Militar. O servico permite atualmente o registro on-line
de dez tipos de ocorréncia, com previsdo para inclusdo, em 2022, da possibilidade de registro dos

crimes de pichacgdo e estelionato.

CHAME A FRIDA

A PCMG disponibilizou para as delegacias do estado o projeto Chame a Frida, que consiste no
atendimento virtual direcionado a mulheres vitimas de violéncia. Implantado inicialmente pela
Delegacia Regional de Manhuacu, em abril de 2020, o projeto é mais uma opcao no enfrentamento

a violéncia contra a mulher.

A Frida é uma atendente virtual, que utiliza o aplicativo Whatsapp para atender de forma imediata
as solicitacdes de mulheres vitimas de violéncia por meio de mensagens pré-programadas. Na
pratica, a mulher inicia uma conversa e, de forma automatica, é feito o acolhimento e esclarecimento
das principais duvidas. Além disso, a atendente virtual pode fazer uma avaliacdo preliminar do risco,

direcionar ou acionar a policia, além de apresentar servicos disponiveis.

Em 2022 mais trés unidades passaram a contar com o sistema virtual de atendimento de vitimas de

violéncia doméstica e familiar: Paracatu, Ouro Preto e Ribeirdo das Neves.

22



» CURSO PREVENTIVO DE RECICLAGEM PARA CNH

O curso foi entregue e disponibilizado para os condutores de todo Estado de Minas Gerais em janeiro
de 2022. O publico-alvo do curso sdao todos os condutores que exercem atividade remunerada em

veiculo e cumprirem os requisitos da Resolucdo CONTRAN n? 723, de 2 de fevereiro 2018.

O condutor que exerce atividade remunerada tem a opg¢do de requerer a participagdo em curso
preventivo de reciclagem quando atingir 30 pontos (ndo podendo ultrapassar 39 pontos). Apds
conclusdo do curso e aprovagao na prova, a pontuacao é eliminada. O curso preventivo de reciclagem
sO podera ser realizado uma vez a cada 12 meses, contado da data de conclusdo do ultimo curso
preventivo de reciclagem. O prazo para conclusdo do processo (realizagdao do curso e aprovagao na

prova) é de 90 dias.

Areciclagem preventiva ndo se aplica as infragcdes gravissimas que ja preveem processo de suspensao
do direito de dirigir, como embriaguez ao volante, excesso de velocidade acima de 50%, deixar de

prestar socorro a vitima e outras.

A solicitacdo do curso pode ser realizada no site do DETRAN/MG. Em seguida, é necessario contratar
o servico em um Centro de Formacdo de Condutores (CFC) ou em uma das empresas de ensino a

distancia credenciadas junto ao DETRAN/MG. No total deverdo ser cumpridas 30 horas/aula.

PAINEL PUBLICO DE CONTROLE DE CREDENCIAMENTOS

Concluido em abril de 2022, o Painel Publico de Controle de Credenciamentos é uma ferramenta
utilizada para dar publicidade aos processos de credenciamento do DETRAN/MG, por meio da
disponibilizacdo dos dados do Sistema de Credenciamento de Empresas - SCE em modelo de

atualizacdo didria.
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O Sistema de Credenciamento de Empresa permite a tramitacdo de toda documentacdo e das

solicitagdes de credenciamento, em formato digital, o que proporciona agilidade e seguranga aos
processos. Todas as etapas podem ser acompanhadas passo-a-passo pelos usuarios por meio de
consulta no préprio sistema. As informacgdes sao disponibilizadas em modelo de acesso publico, por
tipo de empresa e processo, ou por Unidade Federativa e municipio, ou por consulta individual pelo

CNPJ da pessoa juridica solicitante da atividade.

VISTORIA ELETRONICA

A vistoria, que é obrigatdria nos casos de transferéncia de propriedade, alteracdo de dados e emissao
do Certificado de Registro do Veiculo (CRV), é o ato de avaliar um veiculo, assegurando a legitimidade
da propriedade, autenticidade da identificacdo do automotor e da documentacdo, além de constatar

se 0s equipamentos estdo em condig¢bes corretas e seguras para o uso.

Antes daimplantacdo do sistema de vistoria eletronica, a identificacdo veicular era realizada por meio
do decalque das marcac¢des de chassi e motor, extraido com uso de papel e ldpis. No processo
eletrdnico, a avaliacdo é feita por meio de um aplicativo de celular com controle de localizacdo, no
qual o vistoriador inclui fotos e dados da identificacdo do veiculo. As imagens e informacgdes captadas
sdo enviadas para o banco de dados do DETRAN/MG, com valida¢do automatica e laudo de vistoria

imediato.

No ano de 2022 houve expansdao em mais 53 municipios, totalizando 557 em todo o estado.
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B Municipios atendidos

» EXAMES ESPECIAIS DESCONCENTRADOS

O candidato a carteira nacional de habilitacdo (CNH) ou condutor classificado com deficiéncia
moderada ou grave é submetido a um exame pela junta médica do DETRAN/MG. No exame especial
serd avaliado se hda ou ndao condi¢cdes de dirigibilidade para carro convencional. Caso sejam

necessarias adaptacdes veiculares, a informacao sera inserida na CNH.

Estd em andamento a elaboracdo de projeto para desconcentracdo dos exames especiais no que

concerne equipamentos, profissionais, normas e processos.
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PRESENCIAL DO DETRAN

O novo sistema de agendamento proporciona o uso
otimizado do servico, uma vez que diminui
consideravelmente na utilizacdo indevida e/ou fraudes,
além de ampliar o acesso ao cidaddo. Em fevereiro de
2022 foi disponibilizado o DetranBot, uma ferramenta
de atendimento virtual com o objetivo de diminuir o
tempo de espera para atendimento nas unidades

presenciais.

» MODERNIZACAO NO PROCESSO DE AGENDAMENTO PARA ATENDIMENTO

Dividas sobre wossos servigos?
———————
Acesse o DetranBot, o assistente virtual do Detran-MG.

Adicione nosso nimero na
agenda do seu smartphone.

DETRANBOT

Envie uma mensagem pelo
aplicativo WhatsApp!

|
(31) 3314-5690

POLICIA
e CIVIL

26






OPERACOES POLICIAIS DE DESTAQUE

Na atual gestdo a PCMG prioriza a realizacdo da investigacdo criminal qualificada, com atencdo a

prevencao e enfrentamento ao crime violento, trafico de drogas e organiza¢des criminosas.

De janeiro até maio de 2022, a PCMG realizou 1.616 operacgdes policiais, que resultaram em 2.093
prisdes/apreensdes. As ac¢des realizadas contribuiram para a desarticulagdo de organizagdes
criminosas e apreensdo de grandes quantidades de drogas e armas, impactando na diminuicdo dos
indices gerais de criminalidade no estado e promovendo a sensacdo de seguranca da populagdo.

Nesse sentido, destacam-se as operacdes a seguir:

COMBATE A RECEPTAGAO E A COMERCIALIZAGAO DE FIOS DE COBRE

A PCMG realizou em fevereiro a terceira fase da operacdo Sinal Vermelho, com o objetivo de
combater a receptacdo e a comercializacdo de fios de cobre na capital. Um suspeito de 18 anos,
apontado como sdcio de um ferro velho no bairro Céu Azul, foi preso em flagrante por receptacao.
J4 o outro proprietario do estabelecimento, de 40 anos, também sera responsabilizado pelo crime.

Durante a acdo foram apreendidas cerca de seis toneladas de fios de cobre, ja prontos para a
revenda. O valor de revenda do material, segundo apurado, gira em torno de RS 500 mil.
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MINAS GERAIS

Operacao Sinal Vermelho Il apreende 6 toneladas de fios de cobre na capital

17/02/2022

» REPRESSAO AO TRAFICO DE DROGAS

Em marco de 2022, a Forca-Tarefa de Seguranca Publica (FTSP) do Tridangulo Mineiro, integrada pela
PCMG, PMMG, Policia Penal e Policia Federal apreendeu, na BR-497, municipio do Prata, cerca de
110 quilos de pasta base de cocaina e 1,3 mil quilos de maconha, totalizando aproximadamente 1,4

tonelada de entorpecentes. Quatro pessoas foram detidas em flagrante.
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Divulgacio/PCMG

Acgao conjunta da PCMG com a PF, a PMMG e a PPMG apreende 1,4 tonelada de drogas

21/03/2022

» COMBATE AOS CRIMES CONTRA A MULHER EM MINAS

No més em que se comemora o Dia Internacional da Mulher a PCMG integrou, em conjunto com as
forcas de seguranca de Minas Gerais, a operacdo Resguardo, voltada ao enfrentamento da violéncia

contra a mulher. A PCMG instaurou 3,3 mil inquéritos policiais e concluiu cerca de 2,9 mil.

No decorrer dos trabalhos, também foram lavrados quase 1,1 mil autos de prisdo em flagrante e 48

autos de apreensdo em flagrante de ato infracional (com adolescentes suspeitos). Houve, ainda, a
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lavratura de 510 Termos Circunstanciados de Ocorréncia (TCOs) e 142 Boletins Circunstanciados de

Ocorréncia (BOCs - referentes a adolescentes).

A operacdo Resguardo, que ocorreu em todo o territdrio brasileiro, foi demandada pelo Ministério
da Justica e Segurancga Publica. No balango nacional, o estado apresentou o maior efetivo envolvido
na ac¢ao e foi destaque no nimero de vitimas atendidas, prisdes em flagrante e denuncias recebidas,

liderando todos esses rankings.

Forcas de seguranca combatem crimes contra a mulher em Minas

08/03/2022
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» REPRESSAO E COMBATE AOS CRIMES RURAIS E AMBIENTAIS

Durante trés dias — no periodo de 24 a 26 de maio — os estados de Minas Gerais, S3o Paulo, Rio de
Janeiro, Mato Grosso do Sul e Parana trabalharam de forma integrada e sistematizada para combater
especificamente os crimes ambientais e rurais que afetam o agronegdcio. Forcas de seguranca
federais e estaduais mineiras trabalharam no cumprimento de mandados judiciais e realizaram

bloqueios em areas de divisas com o estado de Sdo Paulo.

Foram 24 presos, 3.294 pessoas abordadas e milhares de cargas animal e de agrotoéxicos fiscalizadas.
Além disso, armas e drogas foram retiradas de circulacdo, totalizando mais de 1,3 mil volumes dos

mais diversos tipos de entorpecentes, entre eles cocaina, crack e maconha.

A Policia Civil cumpriu 20 mandados de busca e apreensdo e seis de prisdo. Durante as a¢les da
PCMG, cinco maquinas agricolas e oito semoventes foram recuperados. Outros 119 objetos foram

apreendidos.
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Divisas Integradas VI - Campo Seguro: 24 pessoas sao presas em Minas

27/05/2022
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GESTAO DE PESSOAS E COMPETENCIAS

» POS-GRADUACAO LATO SENSU EM SEGURANCA PUBICA E INTELIGENCIA
APLICADA

O curso tem por objetivo a formacado de profissionais com vistas a ampliacdo do conhecimento, ideias
e atitudes que estimulem o raciocinio estratégico-politico e administrativo necessarios a reflexdo e
ao desenvolvimento das a¢des formativas do gestor na drea de seguranca publica.

E INTELIGENCIA APLICADA

Curso na modalidade presencial
aberto a servidores administrativos e policiais civis
80 vagas disponiveis

es: titan.pc.mg.go\

MINAS GERAIS

» APERFEICOAMENTO DA ESTRUTURA DE ENSINO PARA CURSOS EM
FORMATO EAD

Foram adquiridos diversos equipamentos para a composicao de novo estudio de gravacao e edicao
de aulas, visando a expansdo das capacitacdes ofertadas pela Academia de Policia Civil na modalidade
de ensino a distancia.
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» PRODUCAO CIENTIFICA

Com o fim de fomentar o progresso educacional, a Academia de Policia Civil, que funciona como
mediadora do conhecimento-aprendizagem, busca proporcionar a valorizacdo do servidor da PCMG
tornando-se voz na propagacdo de estudos e pesquisas por meio da Revista Académica Avante, que
ja estd com sua 22 edigdo publicada, e com abertura de recebimento dos ensaios académicos para

avaliacdo com vistas a publicacdo da 32 edigdo, ainda em 2022.

POLICIA CIVIL
MINAS GERAIS

@ cviL

S s

» CONCURSO PUBLICO 2021-2022

O Governo do estado de Minas Gerais, sensivel a necessidade da PCMG de recompor seus quadros,
autorizou a abertura de concurso publico tanto para as carreiras estritamente policiais, cujas provas
foram realizadas em dezembro de 2021, quanto para carreiras administrativas, cujas provas foram

realizadas em junho de 2022.
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» QUALIFICACAO PROFISSIONAL

A Academia de Policia Civil (Acadepol) tem por atribuicdo a capacita¢dao, o treinamento e o
desenvolvimento profissional e técnico-cientifico dos servidores da PCMG. Seguindo essa premissa,
entre os meses de janeiro a maio de 2022, a Acadepol ofertou 38 cursos presenciais, oportunizando
um total de 696 certificacdes, entre formacdes, aperfeicoamentos e capacitacdes.

Preocupada em democratizar o acesso ao conhecimento e em promover a formac¢do continuada de
seus servidores e de profissionais externos a Instituicdo, em todas as localidades do Estado, a PCMG
tem disponibilizado cursos de capacitacdo e aperfeicoamento por meio da plataforma de ensino a
distancia (EAD). Como resultado, verifica-se que entre janeiro e maio de 2022, foram realizados 16
cursos EAD, totalizando 14.663 certificagOes.

38 ., 696

CURSOS
PRESENCIAIS

formagdes,
aperfeigoamentos e
capacitagdes.

16  14.664

CURSOS Formactn:]
EAD aperfeicoamentos e
capacitagdes.
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» ATENCAO AO SERVIDOR

A iniciativa compila um conjunto de propostas nas esferas da salde, psicologia, servico social,
espiritualidade, esporte, cultura e lazer, com o objetivo de estabelecer um sistema de promogao e
recuperacao da saude fisica, mental, de qualidade de vida e de valorizagao dos servidores da PCMG
e seus dependentes.

O documento aponta os instrumentos, estruturas e a¢des ja disponiveis na PCMG voltadas a
promocdo do bem-estar do servidor, bem como apresenta oportunidades de ampliagdao, melhoria ou
implantacdo de novos servigcos no curto, médio e longo prazo.

» CURSO DE GESTAO PARA GESTORES

Trata-se de curso de aperfeicoamento profissional voltado aos Delegados Regionais e chefes de
Departamento da PCMG, a fim de prover aos gestores intermediarios diretrizes e orientacdes para
gestdo de rotinas das unidades policiais, como aquisicdo, distribuicdo e manutenc¢ao de bens;
potencializacdo das atividades de inteligéncia; preservacao e divulgacado da identidade institucional,
dentre outros temas de interesse.

As aulas foram ministradas em formato hibrido, isto é, aulas presenciais e a distancia com o mesmo
conteudo, possibilitando a participacdo de Delegados lotados tanto na capital quanto no interior do
estado.
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INVESTIMENTOS E INFRAESTRUTURA

» REESTRUTURAGAO DE UNIDADES POLICIAIS

A PCMG investe esforcos no combate aos crimes violentos, a corrupgao, a violéncia doméstica, dentre
outras praticas criminosas, buscando implementar uma gestao qualificada e eficiente da instituicao,
embora enfrente desafios relacionados a insuficiéncia de recursos, que impactam diretamente na
prestacdo de servicos. Mesmo diante desse cendrio, vem tentando direcionar recursos orcamentarios,
bem como captar investimentos de outras fontes, com o objetivo de melhorar suas instalacdes, visto
gue a precariedade dos imdveis é um fator que impacta na qualidade do atendimento e servigos

prestados aos cidadaos.

A Iniciativa estratégica Novas Sedes, uma das 63 iniciativas estratégicas definidas pela gestdo, tem
como objetivo desenvolver e implementar medidas para inspec¢do de unidades em funcionamento na
PCMG e edificacdo de obras novas. Dentre as varias frentes de trabalho estdo: a vinculacdo e cessao
de imdveis, locacdes de unidades, novas construcdes e reformas de unidades. Nesse sentido, no
primeiro semestre de 2022 foram realizadas oito vinculacdes de imdveis de foruns para a PCMG, trés

reformas ja concluidas e trés novas locagoes.

De janeiro a junho de 2022 a PCMG realizou a inauguracdo de 16 novas sedes, sendo elas:

= Delegacia de Policia Civil em Rio Acima

= Delegacia de Policia Civil em Nazareno

= Delegacia de Policia Civil em Cristina

= 12 Delegacia Regional de Policia Civil em Ipatinga - Anexo

= Casa da Mulher Mineira

= Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (Deam) em Sao Lourengo

= Delegacia de Policia Civil de Carmo de Minas
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= 12 Delegacia de Policia Civil em Ribeirdo das Neves

= Delegacia de Policia Civil em Resende Costa

= Delegacia de Policia Civil em Trés Pontas

= Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (Deam) em Lavras
= 42 Delegacia Regional de Policia Civil em Muriaé

= Coordenadoria de Recursos Especiais (Core)

= Delegacia de Policia Civil em Ipanema

= Delegacia de Policia Civil em Resplendor

= Delegacia de Policia Civil em Conselheiro Pena

No que tange a captacdo de investimentos extraorcamentdrios, a PCMG obteve, por meio do acordo
com a mineradora Vale, RS 27 milhdes, que foram destinados a reformas para melhorar as instalacdes
das unidades. J4 em relacdo aos recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica sdo RS 2.389.246,49

destinados a seis unidades da PCMG.

Por meio de doacdo da mineradora Vale, foram investidos mais de RS 28 milh&es na reestruturacdo
do Instituto Médico-Legal André Roquette e no laboratério de DNA do Instituto de Criminalistica. Esse
aporte permitiu a aquisicdo de equipamentos e bens permanentes, como cromatégrafo a gas,
tomadgrafo, raio-X de escaneamento corporal e sequenciador de DNA. Por meio desse recurso

também foram encaminhadas obras de requalificacdo predial das unidades.

Também se encontra em fase de contratacdo de projeto a construcdo do Nucleo Integrado de Pericias,
que serd erigido no bairro da Gameleira, em Belo Horizonte, com orcamento total de

aproximadamente RS 43 milh&es decorrentes de recursos do acordo com a mineradora Vale.
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» ENTREGA DE VIATURAS E DEMAIS EQUIPAMENTOS

A PCMG elaborou o diagndstico da sua frota em 2021, no qual verificou que 51% dos veiculos sdo
antigos, ou seja, possuem mais de 10 anos de fabricacdo. Nesse contexto, a renova¢ao da frota
configura-se como um suporte fundamental para a mudanca desse cenario e, consequentemente,
para a melhoria na qualidade do atendimento ao cidaddo e capacidade de resposta as demandas
investigativas de responsabilidade da PCMG. De 2019 a 2021 foram entregues 385 veiculos, ja em
2022 a expectativa é adquirir 661 veiculos, dos quais 215 ja foram entregues. Em relacdo a itens de
mobilidrio, estdo previstos para 2022 a aquisicao de 4.594 itens. No que tange a novos armamentos
serdo adquiridos em 2022 o total de 585.000 municdes de calibres diversos, 1279 coletes balisticos,
71 submetralhadoras calibre 9mm, 4 espingardas calibre 12, 48 fuzis calibre 5,56x45mm e 1.097

pistolas 9mm a serem distribuidas em diversas localidades do estado.

» PLANO DE DESVINCULAGAO DO DETRAN

Em 2021 foi apresentada a Assembleia Legislativa proposta de emenda a Constituicdo Estadual e
projetos de leis voltados a modernizacdo administrativa, e que estdo em tramitacdo. Uma destas
mudancgas se refere a desvinculacdo do Departamento Estadual de Transito (DETRAN/MG) da
estrutura da PCMG, com a criacdo de autarquia correspondente vinculada a Secretaria de Estado de

Planejamento e Gestdo (Seplag).

No segundo semestre de 2021 foram iniciadas tratativas para migracdo do DETRAN/MG para Cidade

Administrativa, resultando na transferéncia fisica de 196 servidores e dos servicos administrativos.

O Plano de desvinculacdo segue em andamento, com previsdo de descentralizacdo e digitalizacdo de

servigos ao longo de 2022.
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MONITORAMENTO DE METAS E RESULTADOS

A PCMG tem adotado diversos instrumentos de apoio ao acompanhamento dos resultados
alcangados frente aos objetivos estabelecidos e prioridades da gestdao. Em 2022, foi formalizado o
Plano de Entregas da Instituicao, documento que descreve quais trabalhos serao realizados ao longo
do ano e quais sdo os resultados esperados, com descricdo dos principais marcos de entregas de

forma clara e mensuravel.

PLANO DE
ENTREGAS

A GBS

A alta administracdo acompanha a execucdo das iniciativas consideradas prioritarias por meio de
reunides de status, reforcando o compromisso institucional com uma gestdo mais responsiva e
profissional. Assim, além de informativas, as reunidoes de acompanhamento por parte da alta
administracdo aumentam a interacdo e a cooperacdo das diferentes equipes envolvidas na
implementacdo das iniciativas, bem como promovem o comprometimento dos gerentes em relacdo

a entrega de resultados.
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A alta administracdo também promove reunides gerenciais nas quais participam a Chefia da PCMG,
superintendentes, chefes de Departamento e Delegados Regionais. Durante os encontros os
representantes das unidades apresentam um levantamento dos recursos materiais e humanos sob
sua gestdo, tais como distribuicdo de pessoal, estrutura predial e diagndstico da frota, bem como

dados sobre produtividade das unidades policiais e periciais.

Dessa maneira, por meio das reunides gerenciais é possivel identificar demandas especificas das

unidades, bem como obter informagdes mais detalhadas sobre resultados alcangados.
» PAINEL DE INDICADORES

O Painel de Indicadores é uma ferramenta de analise de dados
por meio de dashboards, que apresentam os principais nUmeros

de interesse ao monitoramento compilados em uma Unica tela,

Procedimentos <oncluidos

| Departamento Reglonal

(S e , com facil acesso, manuseio e visualizacdo. Estdo disponiveis

Procedimentos concluidos "o kes

716.872 ‘i e o . . S ~
atualmente os painéis alusivos a taxa de elucidagao, execugao

de iniciativas estratégicas, produtividade e Quadro de

Distribuicdo de Pessoal (QDP).

O painel esta em constante evolugdo e aprimoramento, com inclusdao de conjuntos de dados a partir
das necessidades informacionais dos diversos setores e gestores da instituicdo. Assim, o painel de
indicadores auxilia no direcionamento, monitoramento, supervisdo e avaliacdo da atuacdo

estratégica pela gestao superior da PCMG.
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